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Resumen ejecutivo

El Instituto de Evaluacién de Politicas Publicas del Estado de Durango (Inevap) es el
organismo constitucional autbnomo encargado de realizar y coordinar las evaluaciones de
las politicas y programas publicos que operan los poderes ejecutivo, legislativo y judicial, los
organos constitucionales autdbnomos, los municipios y las entidades paraestatales y
paramunicipales del estado de Durango. El proposito del Inevap es generar informacion para
mejorar las intervenciones publicas a partir del trabajo independiente, objetivo,
transparente, colaborativo y de calidad.

La finalidad del Programa de Mantenimiento y Rehabilitacion de Espacios Educativos
(PROMEE) es organizar y coordinar las acciones de mantenimiento y rehabilitacion de la
infraestructura fisica educativa de las escuelas de educacién basica y normales del estado
de Durango.

Para el periodo fiscal 2019, el PROMEE recibio6 1,253 solicitudes de 32 municipios del estado
de durango, de las cuales el 73.18% fueron atendidas por medio de la entrega de vales de
materiales, donde el mantenimiento y/o rehabilitacion de la infraestructura fisica pudo haber
sido ejecutado por los brigadistas del Programa, o bien, por medio de las escuelas; sin
embargo, esa informacion no fue posible adquirirla a través de la informacion proporcionada
por los gestores del Programa.

La Evaluacién Especifica del PROMEE tuvo por finalidad identificar sus fortalezas, retos y
areas de oportunidad para proponer recomendaciones y observaciones sobre la gestion de
la intervencion a través de un analisis de gabinete.

Hallazgos

El PROMEE no define los mecanismos de diagnéstico, priorizacion y decision
necesarios para garantizar la atencion efectiva de los requerimientos en materia de
infraestructura fisica educativa. De acuerdo con la entrevista realizada a los gestores del
Programa, asi como de la documentacion proporcionada, el PROMEE no cuenta con un
diagndstico del estado de la infraestructura fisica de los espacios educativos a nivel
educacion basica y normal en el estado del Durango. Si bien, tener informacion oportuna,
confiable, actualizada, precisa y especifica sobre la situacion actual y necesidades
particulares de la infraestructura fisica educativa, permitira ofrecer soluciones mas eficaces
y eficientes a la problematica en materia, para contribuir a ofrecer un contexto estimulante
para el aprendizaje, asi como ambientes seguros y acceso equitativo para nifios y jovenes
en el estado.

Por otro lado, durante la entrevista en mencién, se comentd la manera en cdmo se prioriza
y decide la atencion de las necesidades de infraestructura fisica de los centros educativos;
sin embargo, esta atencion es realizada de manera empirica ya que el PROMEE no tiene
establecido ni documentado los criterios especificos de priorizacidn para la atencién de estas
necesidades.
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El PROMEE no tiene capacidades institucionales suficientes, asi como mecanismos de
coordinacion con los espacios educativos bien definidos. A través de la entrevista
semiestructurada a los gestores del Programa, en lo que respecta a las capacidades
institucionales, actualmente no cuentan con los equipos informaticos adecuados y
pertinentes para el seguimiento cotidiano de trabajo de oficina; equipos de coémputos,
impresoras, copiadoras, escaneres; asi como un sistema digital para el procesamiento de
solitudes de atencidn, levantamiento de material, generacion de vales de material, entre
otros. Por lo que ha representado un gran reto para las areas involucradas en la gestion del
Programa, ya que se tiene que hacer todo de manera manual, lo que genera en muchas
cosas incurrir a tiempos adicionales al momento de generar reportes de avances de
informacion.

Asimismo, dentro del documento «Plan Anual de Trabajo de la Direccion de Servicios
Regionales» se menciona que en cuestion del equipo de transporte se cuenta con alrededor
de 28 vehiculos, la mayoria con una antigiiedad de aproximadamente 20 afos, teniendo en
consideracién que los caminos, carreteras y accesos por los que transitan muchas veces
estdn en malas condiciones, lo que propicia el desgastamiento acelerado de dichos
transportes y por consecuencia representa un riesgo para la seguridad del personal que hace
uso de ellos. Lo anterior, ha generado un reto por parte de los gestores, ya que muchas
ocasiones, para atender una parte de las solicitudes de los centros educativos han tenido
que solicitar el medio de transporte a otros departamentos, que no puedan estar disponibles
por estar en uso y esto ha originado retraso en la atencion de las solicitudes.

El PROMEE define mecanismos de supervision del ejercicio de los recursos. La
intervencién cuenta con instrumentos de supervision del ejercicio de los recursos, pero no
de la implementacion o ejecucién de las acciones de mantenimiento, equipamiento,
rehabilitacion de la infraestructura fisica de los centros educativos a nivel educacion basica
y normal en el estado de Durango. Si bien, dentro del documento «Plan Anual de Trabajo
de la Direccidn de Servicios Regionales» como parte de las acciones de uno de sus objetivos
especificos, se menciona precisamente la accion de supervisar la correcta aplicacion de los
recursos de los diversos programa que tiene a su cargo; sin embargo, no se especifican las
medidas y/o acciones para realizarlo. De igual manera, en el documento en mencién, se
comenta dentro de un objetivo especifico del Departamento de Servicios Administrativos de
la Direccion de Servicios Regionales, el elaborar un programa anual de fiscalizacion vy
adecuada aplicacion de los recursos de la Direccion, asi como de las oficinas regionales y
municipales, siendo estas Ultimas, areas fundamentales entre la coordinacion de la atencion
de solicitudes de infraestructura fisica en los municipios del estado de Durango.

Propuesta de recomendaciones y observaciones

El informe de evaluacidén concluye con una serie de observaciones y recomendaciones
derivadas de los hallazgos de la evaluacion, con lo cual, en caso de atenderse, contribuiran
a una mejor gestion del PROMEE que se reflejara en un mayor beneficio para la poblacién
del estado.
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Dentro de las acciones de mejora que puede implementar se destacan:

e Disefar estrategias para el diagnostico del estado fisico y actual de la infraestructura
educativa de escuelas de educacidn basica y normales en el estado de Durango.

e Documentar los procesos de operacién del Programa.

e Establecer estrategias de priorizacion y atencién de las necesidades de infraestructura
fisica educativa.

e Establecer mecanismos para sistematizar la informacién recopilada en base de datos.

e Fortalecer los instrumentos de supervision del ejercicio de los recursos de
mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura fisica de los centros educativos.

Para cada una de las observaciones y recomendaciones se especifican acciones puntuales
para dar cumplimiento. La decisidén sobre qué opciones implementar es exclusiva de los
gestores del Programa, por lo que su atencion queda a escrutinio de la poblacién y de las
autoridades competentes. La presente evaluacion documenta los retos y oportunidades del
estado, su utilidad estard en funcion del uso de los resultados contenidos en este
documento.
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Siglas y acronimos

Inevap Instituto de Evaluacién de Politicas Publicas del Estado de Durango

SEED Secretaria de Educacion del Estado de Durango

MIR Matriz de Indicadores para Resultados

MML Metodologia de Marco Légico

PROMEE Programa de Mantenimiento y Rehabilitacién de Espacios Educativos

TERCE Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo

oDSs Objetivos de Desarrollo Sostenible

CEMABE Censo de Escuelas, Maestros y Alumnos de Educacion Basica y Especial

SEZ Supervisores Escolares de Zona

SIGED Sistema de Informacién y Gestién Educativa

INIFED Instituto Nacional de Infraestructura Fisica Educativa

CAPFCE Comité Administrador del Programa Federal de Construccion de Escuelas

UNESCO Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, Ciencia y la Cultura
Glosario

Conjunto de actividades que involucra el acopio, organizacion y analisis de
informacion concentrada en registros, bases de datos, documentaciéon
publica y/o informacién que proporcione la dependencia o entidad
responsable del programa o fondo sujeto a evaluacion.

Andlisis de gabinete

Documento de analisis que busca identificar el problema que se pretende

Diagnéstico .

9 resolver y detallar sus caracteristicas relevantes, y de cuyos resultados se
obtienen propuestas de atencioén.

Evaluacién Andlisis sistematico y objetivo de una intervencion publica cuya finalidad
es determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como
la eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.
Evidencias obtenidas de una o mas evaluaciones para realizar afirmaciones

Hallazgo

basadas en hechos que pueden ser fortalezas, oportunidades, debilidades
y/0 amenazas.

Propuesta de

recomendacionesy  Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de los hallazgos
observaciones identificados en evaluaciones, cuyo propdsito es contribuir a la mejora.
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Introduccion

El derecho de las personas a una educacion de calidad constituye una llave maestra para
avanzar en el desarrollo de los derechos humanos y de la participacién democratica de un
pais. Una sociedad con buenos logros educativos, y extendidos hacia el grueso de su
poblacién, tiende a ser mas igualitaria en su estructura de ingresos. (Villatoro, 2006).

La escuela necesita contar con espacios que faciliten la ensefianza y el aprendizaje; por ende,
la infraestructura escolar cumple un rol importante en el desarrollo de estos procesos. La
infraestructura escolar estd compuesta por todos los elementos que configuran el espacio
fisico donde se desarrollan los procesos de ensefianza-aprendizaje: servicios, mobiliario,
ambientes de trabajo, entre otros (Gargiulo & Moreno, 2011).

El acceso a servicios basicos como agua, drenaje, energia eléctrica y limpieza contribuye al
bienestar de la comunidad educativa. Asimismo, instalaciones como aulas, bibliotecas,
infraestructuras deportivas y laboratorios permiten a los docentes contar con mayores
recursos pedagogicos. Por otro lado, la disponibilidad de espacios como la sala de
profesores favorece la planeacion y el trabajo docente. Ademas, disponer de mobiliario
escolar suficiente y apropiado permite desarrollar las actividades de aprendizaje en
ambientes comodos que facilitan el involucramiento de los estudiantes durante las sesiones
de clase.

En dicho sentido, la disponibilidad de instalaciones, equipamiento y servicios puede
contribuir a que el estudiante, de forma individual, incremente su desempefo. De igual
manera, las instalaciones de las instituciones educativas (que son una caracteristica de la
escuela) también podrian aportar al desempefio grupal de los estudiantes o el rendimiento
promedio de la escuela. Por lo que la infraestructura escolar es un aspecto importante en el
rendimiento de los estudiantes, pero sobre todo para el rendimiento promedio de las
escuelas; la calidad de la infraestructura se constituye como un factor reductor de
desigualdades, porque estd relacionada con la disminucion de las diferencias en el
rendimiento entre escuelas de bajo y alto rendimiento. Sin embargo, existen otros factores
que pueden afectar el rendimiento en igual o en mayor medida, tales como caracteristicas
individuales de los estudiantes, la gestion escolar, la practica docente, entre otros. Los
resultados muestran las amplias diferencias de infraestructura entre escuelas urbanas y
rurales, por lo que invertir en dicho aspecto sigue siendo fundamental, debido a que las
escuelas rurales son las que suelen tener menor rendimiento y presentan mayores carencias
en sus instalaciones, equipamiento y servicios. Por lo tanto, es necesario proveer a estas
escuelas de las condiciones necesarias para contribuir al desarrollo de los aprendizajes de
sus estudiantes y, por lo tanto, a la reduccion de las desigualdades sociales y educativas,
brindando asi igualdad de oportunidades para todos los estudiantes.

Varios estudios sefialan que una adecuada infraestructura esta relacionada con la mejora del
clima institucional escolar, el interés académico de los estudiantes, la reduccion del
ausentismo escolar, el incremento del sentido de pertenencia de los estudiantes, la
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reduccion de los problemas disciplinarios, el aumento de la motivacion de los docentes,
entre otros! y, también otras investigaciones sefialan que hay una relacién positiva entre la
infraestructura escolar y los aprendizajes® Segun el Tercer Estudio Regional Comparativo y
Explicativo (TERCE), los estudiantes peruanos de 6° grado de primaria de escuelas con una
adecuada infraestructura demuestran ventaja en sus aprendizajes respecto a sus pares que
pertenecen a escuelas con precaria infraestructura®.

La presente evaluacion es llevada a cabo de acuerdo con lo establecido en los Lineamientos
Generales para la Evaluacién de las Politicas Publicas y de los Programas Presupuestarios en
el Estado de Durango vigentes, ya que estos establecen las bases para el cumplimiento de
las funciones de evaluacion establecidas en la Ley que Crea el Instituto de Evaluacién de
Politicas Publicas del Estado de Durango.

El analisis de la evaluacion consta de tres secciones donde se da respuesta a preguntas de
investigacion, ademas de la presente introduccion, alcance de la evaluacién, descripcion del
Programa, conclusiones, recomendaciones y anexos. La primera seccion busca conocer si se
definen los mecanismos de diagnostico, priorizaciéon, decision, y en general de planeacion
necesarios para garantizar la atencion efectiva de los requerimientos en materia de
infraestructura fisica educativa; la segunda seccidon buscar identificar las capacidades
institucionales del Programa, asi como los mecanismos de coordinacion con los espacios
educativos; y la Ultima seccidn pretende conocer los mecanismos de supervision empleados
para el ejercicio de los recursos.

Finalmente, se efectda un andlisis de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas,
para concluir con una serie de elementos enmarcados en la propuesta de recomendaciones
y observaciones. Todo esto con la finalidad de generar mediante la utilizacion de criterios
técnicos y evidencia, informacion relevante, util y oportuna para mejorar la toma de
decisiones.

1 CAF- Development Bank of Latin America. (2016). The importance of having a good school
infrastructure. Disponible en: https://www.caf.com/en/currently/news/2016/10/the-importance-of-
having-a-good-school-infrastructure/

Center for Evaluation and Education Policy Analysis-College of Education. (07 de junio de 2015).
Evaluation and Education Policy Analysis. Disponible en: http://sites.psu.edu/ceepa/

2 Duarte, J; Gargiulo, C. & Moreno, M. (2011). Infraestructura escolar y aprendizajes en la Educacién
Basica Latinoamericana: un analisis a partir del SERCE. Banco Interamericano de Desarrollo.

Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe. (2015a). Informe de resultados del
Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo (TERCE). Factores Asociados. Santiago de Chile:
OREALC/UNESCO.

3 Segun la Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe (2015), al considerar las
caracteristicas socioeconémicas de los estudiantes de 6° grado de primaria, los que pertenecen a una
escuela con adecuada infraestructura obtienen 22 puntos mas en la prueba de Matematica del TERCE.
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Caracteristicas del Programa

La Secretaria de Educacion del Estado de Durango (SEED) es el ente ejecutor del Programa
de Mantenimiento y Rehabilitacién de Espacios Educativos (PROMEE), a través de la
Direccién de Servicios Regionales. La intervencién opera aproximadamente desde el afio
2000 y la finalidad de su creacion es organizar y coordinar las acciones de mantenimiento y
rehabilitacion de la infraestructura fisica educativa de las escuelas de educacion basica y
normales del estado de Durango.

Figura 1.
Modalidades de atencion del PROMEE

Mantenimiento y Talleres moviles
rehabilitacion por para la
los centros rehabilitacion de
educativos mobiliario

Mantenimiento y

rehabilitacion por
cuadrillas de
atencion

Fuente: Elaboracién propia a través de la entrevista semiestructura realizada a los gestores del Programa.

Como se muestra en la figura de arriba, el PROMEE interviene de tres maneras, y su
descripcién mas especifica se menciona a continuacion:

e Comprary entregar materiales a las escuelas de educacion basica y normales del estado,
para que estas se organicen y ejecuten las rehabilitaciones necesarias para su mejor
funcionamiento;

e Envio de cuadrillas de mantenimiento y rehabilitacién (carpinteros, electricistas,
soldadores, plomeros, entre otros) para que realicen las reparaciones de infraestructura
requerida; y

e Operacion de talleres méviles para el mantenimiento, rehabilitacién o preservacion del
mobiliario educativo.

A saber, la intervencion atiende alrededor de 5,000 escuelas localizadas en todo el estado,
por lo que la captacion y coordinacion de requerimientos de las escuelas se realiza a través
de las oficinas regionales y municipales de la SEED.

Estos requerimientos son expresados directamente por los directores o plantas docentes de
las escuelas, los cuales, posteriormente, con comunicados al PROMEE para su valoracién y
atencion.

Asimismo, aunque el objetivo del PROMEE no esta documentando, dadas las caracteristicas
y orientacion del Programa se entiende que este se vincula con el objetivo 4.3 «atender de
manera integral las necesidades en los centro educativos, mediante la deteccion de
prioridades para ser considerados en su atencion y mediano plazo» del Programa Sectorial

12
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de Educacién 2017-2022. Asi como al objetivo 17 «mejorar la infraestructura y equipamiento
escolar» teniendo como estrategia «fortalecer la infraestructura y equipamiento de los
centros educativos en todos los tipos y modalidades» del Eje «Desarrollo Social con Inclusién
y Equidad» del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022. Por otro lado se vincula al objetivo 2.2
«garantizar el derecho a la educacion laica, gratuita, incluyente, pertinente y de calidad en
todos los tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional y para todas las
personas» con la estrategia 2.2.5 «mejorar la infraestructura basica y equipamiento de los
espacios educativos en todos los tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo
Nacional, generando condiciones adecuadas, de accesibilidad e incluyentes para el
desarrollo integral de las actividades académicas y escolares» del Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024. Finalmente, al objetivo 4 «garantizar una educacién de calidad
inclusiva y equitativa, y promover las oportunidades de aprendizaje permanente para todos»
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

En otro contexto, el financiamiento que ejecuta el PROMEE proviene de recurso estatal y se
considera limitado para atender todos los requerimientos en materia de infraestructura fisica
educativa de las escuelas de educacién basica y normales del territorio, ya que se identifica
que es la Unica estrategia estatal que atiende este rubro.

13
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I. Planeacion del Promee

1. (El programa cuenta con un diagnéstico del estado de la infraestructura fisica
educativa?

De acuerdo con la entrevista realizada a los gestores del Programa, asi como de la
documentacion proporcionada, el PROMEE no cuenta con un diagnéstico del estado de la
infraestructura fisica de los espacios educativos a nivel educacion basica y normal en el
estado del Durango. Si bien, tener informacion oportuna, confiable, actualizada, precisa y
especifica sobre la situacion actual y necesidades particulares de la infraestructura fisica
educativa, permitird ofrecer soluciones mas eficaces y eficientes a la problematica en
materia, para contribuir a ofrecer un contexto estimulante para el aprendizaje, asi como
ambientes seguros y acceso equitativo para nifios y jovenes en el estado, lo que a su vez
hard posible avanzar al cumplimiento del objetivo nacional de «elevar la calidad de la
educacién».

Durante la entrevista en mencién, se comentd que las escuelas son quienes hacen la
deteccion de las necesidades propias de la infraestructura fisica de sus centros educativos;
estas pueden ser de caracter eléctrico, hidraulico, plomeria o bien de estructura general. Una
vez que se hace dicha deteccion de necesidades, se genera un oficio firmado por el titular
del centro educativo? el cual se remite a la Direccion de Servicios Regionales de la SEED para
su atencion, quienes a su vez, al recibir el oficio de solicitud a través del Departamento de
Mantenimiento y Rehabilitacion de Espacios Educativos (DMREE), evaltan las prioridades de
éstas con el objetivo de conocer cuales requieren urgente atencién, y posteriormente se
programa una visita fisica al centro educativo.

El PROMEE cuenta con una cuadrilla de mantenimiento y rehabilitacion®, la cual se envia a la
escuela para que realice la verificacion correspondiente de las necesidades especificadas en
el oficio de solicitud. Se realiza el levantamiento de los materiales a requerir a través de los
formatos establecidos por la intervencion, dependiendo de la necesidad a atender
(cuestiones de plomeria, electricidad, hidraulicas, carpinteria, etc.). Dichos formatos se
pueden visualizar en la figura 4 y 5 del anexo 1.

Una vez que los brigadistas de la cuadrilla evalUan las necesidades y hacen el levantamiento
correspondiente del material a requerir para la ejecucion de los trabajos de mantenimiento,
lo notifican al titular de la escuela para que en conjunto realicen una revision de dicha
evaluacion. Enseguida, se hace la entrega de una copia del formato del levantamiento de
dicho material; esta copia es de utilidad para que el titular y/o docentes de la escuela acudan
de nuevo al DMREE, para recolectar el material.

4 Una vez que se recibe el oficio, dicho Departamento entrega un folio de atencién, asi como el acuse
de recibido de dicha solicitud.

> En el tema de las cuadrillas, se cuenta con aproximadamente 20 brigadistas, los cuales estan
agrupados por especialidad (plomeria, herreria, carpinteria, etc.). Cada brigadista esta capacitado para
atender los detalles generales de mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura fisica educativa,
asi como los especificos, tratdandose desde una soldadura sencilla hasta algin trabajo especial.
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Una vez que el Departamento recibe la solicitud del material, se revisa el inventario de
materiales en el sistema digital del almacén para conocer cuales estan disponibles y cuales
no. Si estos se encuentran disponibles, se genera un vale de material (figura 6 del anexo 1),
el cual debera tener las firmas de autorizacién y sello correspondiente de la Direccién de
Servicios Regionales; por consiguiente, éste se entrega al titular y/o docente del centro
educativo para que realice la recolecciéon del material en el almacén del Departamento
correspondiente.

En el caso de los materiales que se requieran para realizar algun trabajo de mantenimiento
y/o rehabilitacion de infraestructura, y que estos sean de poco uso y que no estén
disponibles en el almacén al momento que se soliciten, el Departamento Financiero de la
Direccién de Servicios Regionales realiza el proceso de cotizacion y compra de dicho
material, siempre y cuando se cuente con suficiencia presupuestal; en el caso de que no se
cuente con dicho recurso, su busca a través de adecuaciones presupuestales, o bien, se
gestiona a través de la Direccién de Planeacion y Evaluacion de la SEED.

En seguimiento a lo mencionado, en el caso de que no se cuente con el material en almacén
y que a su vez no sea posible la adquisicién del material a través del PROMEE, los centros
educativos se reunen con los comités de padres de familia de cada escuela, para que en
coordinacion mutua indaguen sobre soluciones de cdmo obtenerlos.

Cuando los centros educativos tengan todo el material necesario para realizar el trabajo de
mantenimiento y/o reparacion de infraestructura fisica, se notifica al Departamento de
Mantenimiento y Rehabilitacién de Espacios Educativos, quien a su vez envia a la cuadrilla
de mantenimiento para que ejecute el trabajo necesario. Es importante comentar que, como
parte de las modalidades de atencion que tiene el PROMEE, los propios centros educativos
pueden ejecutar los trabajos de mantenimiento y rehabilitacién cuando asi lo requieran y
cuando este dentro de sus facilidades realizarlo. En este sentido, deberan de justificar el
material entregado y el trabajo de mantenimiento que respalda su uso, ademas de evidencia
fotografica al DMREE (figura 7 del anexo 1).

En el caso de que la cuadrilla ejecute el trabajo de mantenimiento y/o rehabilitacién en el
centro educativo, al concluir con dichos trabajos, el responsable de la brigada realiza la
entrega de una «alta de atencién» (figura 8 del anexo 1), en la cual se describe la obra o el
trabajo realizado, asi mismo, en dicho documento se menciona que el mantenimiento y buen
estado de la obra, materiales, y/o equipo de la institucion sera responsabilidad de la
sociedad padres de familia, alumnos y personal que labora en dicho centro educativo, a
partir de la fecha en la que se realiza el trabajo.

De lo anterior mencionado, el equipo evaluador identificd los principales procesos de
atencion que ejecuta el PROMEE a los centros educativos, mismos que no se encuentran
documentados de manera especifica (anexo 2). Es importante comentar que, en la carencia
de informacion suficiente y documentada, en dicho apartado no se especifica la
coordinacion que tiene el Programa con las Oficinas Regionales y Municipales de
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Administracion Educativa de los ayuntamientos, ni de como los centros educativos se
coordinan a través de estos sectores educativos para comunicar las principales necesidades
de su infraestructura fisica. Esto es un aspecto clave en la operacion del PROMEE que los
gestores no deben de perder de vista.

A saber, dentro del documento «Plan Anual de Trabajo de la Direccion de Servicios
Regionales» se hace mencién de estos sectores educativos, enfatizando los principales
antecedentes de su creacion. Se comenta que la creacién de las oficinas regionales inicié en
1982 con la finalidad de facilitar los tramites administrativos y acercar la toma de decisiones
a donde se genera la problematica educativa; mientras que a partir de 1997 se crearon las
oficinas municipales para dar servicio a los planteles de educacion basica. Asimismo, desde
la creacion de estas areas educativas, no se les ha brindado mantenimiento y/o rehabilitacion
a su infraestructura educativa, por lo que en la actualidad no resultan funcionales para
brindar el servicio ideal a directores, planta de docentes y administrativos, padres de familia
y alumnos de los centros educativos.

Volviendo al primer parrafo de esta pregunta y como ya se comenté, el PROMEE no cuenta
con un diagnéstico de las condiciones fisicas en la que se encuentra la infraestructura de los
centros educativos del estado de Durango a nivel educacién basica y normal. Si bien, a
manera de antecedente en el tema, entre los trabajos mas relevantes en esta materia, se
puede mencionar el estudio «Infraestructura Escolar en las Primarias y Secundarias de
México», documento publicado por el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién
en el 2007°. Para este estudio se disefid un instrumento denominado «Guia de Cotejo de
Recursos Materiales» cuya aplicacion se realizd de manera paralela a la de los «<Examenes de
la Calidad y el Logro Educativo»’, en una muestra aleatoria de 2,774 primarias y 2,368
secundarias.

Este esfuerzo sobrellevd limitaciones respecto a la observacion de areas parciales de las
escuelas, un muestreo por conveniencia y de estar dirigido solo a primarias y secundarias,
ademas de que las aplicaciones de campo no fueron realizadas por personal técnico.

Otro esfuerzo que se realizd en el pais fue la aplicacién de la «Cédula 911», realizado por la
Direccién General de Planeacion y Programacién de la Secretaria de Educacion Publica (SEP).

® Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion fue un organismo creado el 8 de
agosto de 2002 para evaluar la calidad, el desempefio y los resultados del Sistema Educativo Nacional
en la educacion preescolar, primaria, secundaria y media superior para asi garantizar la calidad de los
servicios educativos prestados por el Estado y los particulares; sin embargo, dicho organismo fue
disuelto el 15 de mayo de 2019.

’ Exadmenes de la Calidad y el Logro Educativos (Excale) — sexto grado de primaria. La administracion
de las pruebas se realizé en los Ultimos dias del mes de mayo de 2005, es decir, casi al final del ciclo
escolar 2004-2005. Las pruebas fueron administradas a una muestra representativa de los alumnos
del pais, la cual fue disefiada para obtener resultados al nivel nacional, por estrato educativo, por
entidad federativa y en algunos casos, para resultados de los estratos educativos al interior de las
entidades federativas.
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Este estudio tuvo la ventaja de abarcar la totalidad de los centros de trabajo, y de una visién
mas amplia de las condiciones generales en que se encontraban los planteles escolares,
aunque con un enfoque administrativo del Sistema Educativo Nacional (SEN). La desventaja
que presento es que se efectud a través de un cuestionario de auto aplicacién, con el cual
aumento el margen de error de las respuestas, ademas de que por la misma mecanica de
aplicacién no se profundizo6 en las revisiones y mediciones de los edificios e instalaciones
escolares.

Otro antecedente relevante es el de los esfuerzos parciales de realizacién de diagnosticos
del Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica (INFED), efectuados en afos anteriores al
2013 por el Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa (INIFED) y por su
antecesor Comité Administrador del Programa Federal de Construccion de Escuelas
(CAPFCE).

De estos esfuerzos realizados con un enfoque técnico mas riguroso, se puede sefialar su
parcialidad, ya que después de 11 afios de ser efectuados se tienen los siguientes resultados:
durante los primeros 9 afos se diagnosticaron no mas de un 3% anual de planteles
educativos y durante los afios 10 y 11 se hicieron levantamientos en aproximadamente el
3.5%y 6.5% de los planteles. Los datos anteriores permitieron caracterizar este esfuerzo por
su dispersion, ya que si bien, en los 11 afios se logré el diagnéstico de la INFE en casi un
28% de los planteles, el largo periodo transcurrido entre el primero y el Ultimo hace que
sean comparables, ni acumulables los resultados.

El antecedente mas reciente y mas completo, al menos en su cobertura es el «Censo de
Escuelas, Maestros y Alumnos de Educacion Basica y Especial (CEMABE)» realizado por la
SEP y el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el cual se llevé a cabo en el afio
2013, con la finalidad de conocer estadisticamente el sistema educativo nacional mediante
la ubicacion geografica de todos los planteles, el conocimiento de la situacion de la
infraestructura instalada, equipamiento y mobiliario escolar, el registro de todos y cada uno
de los docentes, personal administrativo y supervisores, algunos de los resultados de este
Censo se pueden visualizar en el anexo 3.

Aunque los indicadores abordados en el CEMABE, proporcionan informacion muy valiosa,
todavia resultan insuficientes para un adecuado control y planeacion de las necesidades de
infraestructura fisica educativa, ademas de que se trata de un ejercicio realizado por Unica
ocasion, con lo que la informacion perdera su vigencia.

Por lo anterior mencionado, para conocer la situacion que guarda la infraestructura fisica
educativa de los centros educativos del estado de Durango, la cual para ser util y dada la
rapidez con que se suscitan los cambios en los centros educativos y su entorno, se requiere
de un levantamiento técnico, completo y sistematico de informacidn sobre la situacion de
sus edificios e instalaciones escolares a nivel educacion basica y normal, realizado en un
corto periodo de tiempo, ademas de que debera ser actualizado constantemente.
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Es asi, que el equipo evaluador, a través de la revision de literatura en la materia, asi como
de evidencia empirica, propone hacer un diagnostico de infraestructura fisica a nivel estatal,
en coordinacion de los titulares y planta de docentes y supervisores escolares de zona (SEZ)
de los centros educativos de educacion basica (preescolar, primaria y secundaria), y escuelas
normales del estado. Para esto, se toma como referencia el reporte de infraestructura que
lleva a cabo el Departamento de Programas de Construccion y Mantenimiento Preventivo
de la Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado en el Estado de Michoacan, donde
hacen mencion que, con la finalidad de conocer a detalle el estado fisico de las instalaciones
y equipamiento de las escuelas publicas de su estado, de forma que pueda determinarse el
rezago y formularse los Programas de Mantenimiento, Equipamiento y Construccion, se
requiere el diagnostico de infraestructura de cada centro de trabajo. Por tal motivo, se pone
a disposicion de los titulares de las escuelas publicas del estado, el formato de
infraestructura correspondiente a los diferentes niveles y modalidades educativas. Es
importante comentar también la importancia de la vinculacién y/o coordinacion del PROMEE
con el Instituto para la Infraestructura Fisica Educativa del Estado de Durango (INIFEED), ya
que aunque estos ejecutan obras, la coordinacién permitiria recoger, a través de ellos,
informacion de las condiciones de infraestructura educativa y equipamiento, de tal manera
que, si este Instituto proveyera informacion respecto a lo mencionado, el PROMEE podria
estar en condiciones de mejorar las decisiones en cuanto a la atencién de necesidades; y
viceversa, si el PROMEE compartiera informacion con la INIFEED, esta podria tener mejores
elementos sobre la decision en la ejecucion de obras.

Por lo anterior, esta estrategia resulta pertinente que realice el PROMEE, a fin de conocer el
estado fisico que guarda la infraestructura de los centros de trabajo a nivel educacion basica
y normal en el estado. Los formatos se pueden observar por cada nivel de educacion, asi
como el instructivo para su llenado (anexo 4).

Se plantea el llenado del diagnostico completo con la intencion de conformar un inventario
base que en ciclos posteriores solamente sera actualizado con formatos prellenados que
permitan a las escuelas anotar los cambios o modificaciones que se hayan efectuado en el
transcurso de ciclos anteriores.

También, es importante considerar que las necesidades minimas que debe de cumplir la
infraestructura fisica educativa, al momento de realizar un diagndstico fisico, incluyen
generalmente servicios municipales: servicio de agua potable, energia eléctrica y alumbrado
publico, descarga de aguas residuales, vialidad para acceso al plantel, obra exterior,
seguridad estructural, instalaciones eléctricas, instalaciones hidrosanitarias, instalaciones
especiales (aire acondicionado, sistema de apartarrayos y de tierras, etc.), seguridad del
usuario, medio ambiente y uso del espacio educativo.
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2. ;Qué criterios son empleados para priorizar y decidir la atencion de las necesidades
de infraestructura fisica educativa?

Todas las necesidades que presenten los inmuebles son importantes, pero se debe tomar
en cuenta que existen necesidades mas apremiantes que otras y que no se deben de
minimizar. En este sentido, con base en la entrevista realizada a los gestores del Programa,
se menciond la manera en cémo se prioriza y decide la atencion de las necesidades de
infraestructura fisica de los centros educativos.

Una vez que se reciben los oficios de solicitud de los centros educativos, el Programa evalla
cuales son las necesidades mas urgentes y con base en esto se lleva a cabo una toma de
decisiones sobre cual infraestructura educativa requiere mas prioridad para su reparacion,
mantenimiento y/o rehabilitacion, y de esta manera hacerlo mas funcional. Asimismo, se
hizo mencion de la implementacion de un filtro de personal propio de la operacién del
PROMEE, el cual, a la vez que esta recibiendo las oficios de solicitudes, esta decidiendo sobre
la priorizacién y seleccion de las necesidades mas urgentes. Sin embargo, esta atencion es
realizada de manera empirica, ya que el PROMEE no tiene establecido ni documentado los
criterios especificos de priorizacién para la atencién de las necesidades de infraestructura
fisica reportadas por los centros educativos.

En este sentido, el equipo evaluador a través de la consulta de las Normas y Especificaciones
para Estudios, Proyectos, Construccion e Instalaciones del INIFED, Normas para el Disefio de
Edificios Escolares de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, Ciencia y la
Cultura (UNESCO), asi como de algunos libros referentes a la priorizacion de problemas,
trabajos académicos acerca del método de analisis estructural MICMAC® propone una
clasificacion de las necesidades de los inmuebles escolares en mal estado en diferentes
grupos, con la finalidad que sea mas facil su identificacién y su posible correccion. A partir
de esta clasificacion posteriormente se propondra un orden de importancia de las
necesidades para poder llevar a cabo la priorizacion de las infraestructura fisica educativa
(anexo 5).

8 Matriz de Impactos Cruzados Multiplicacién Aplicada a una Clasificacion (MICMAC).
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3. (Como se planea la ejecucion del mantenimiento y rehabilitacion de la
infraestructura fisica educativa?

A partir del documento «Planeacién Anual de Trabajo de la Direccién de Servicios
Regionales», se da un panorama de la planeacion de dicha area, en especial, del rubro que
incluye el mantenimiento y rehabilitacién de la infraestructura fisica en espacios educativos.

Dentro de este documento se toma conciencia de que la educacion es una prioridad y el
compromiso es garantizar la prestacién de mas y mejores servicios educativos, para ello ha
establecido una estructura administrativa en cada una de las regiones y municipios para
atender a mas de 4,000 planteles educativos, con una poblacién estudiantil que supera los
350,000 estudiantes de educacién basica (anexo 6). Sin embargo, existen carencias en los
insumos y herramientas para la operacién del Programa: parque vehicular inadecuado a las
condiciones geograficas, equipo de trabajo obsoleto, recursos limitados, deficiente
funcionalidad, falta de insumos de pintura e impermeabilizacion, ausencia de una planeacién
de equipamiento de mobiliario para hacer frente al aumento de la matricula escolar, asi
mismo la reparacion de mobiliario existente a través de talleres moviles y fijos.

Como parte de la planeacién del Departamento de Mantenimiento y Rehabilitacion de
Espacios Educativos, se puede resumir lo siguiente:

Tabla 1.
Objetivos especificos del Departamento de Mantenimiento y Rehabilitacion de Espacios
Educativos.
# Descripcion
Organizar y operar las acciones de mantenimiento y rehabilitacién de espacios educativos
1 que realice la Direccion de Servicios Regionales y las Oficinas Regionales y Municipales de
Administracion Educativa.
Controlar y mantener actualizados los inventarios de materiales de construccion,
2 mantenimiento y rehabilitacién, mobiliario, libros, bibliotecas, uniformes, sudaderas
invernales, Utiles escolares y diversos materiales.
Disefiar y operar un proyecto de atencion a las escuelas de educacion basica de todo el
estado a través de los talleres moviles.
Atender las solicitudes de rehabilitacidon y mantenimiento a las escuelas de educacion
basica de todo el estado y particularmente del municipio de Durango a través del taller fijo.
Fuente: Plan Anual de Trabajo de la Direccién de Servicios Regionales

Algo interesante dentro de la planeacion que se muestra en la tabla 1, sobre todo en el
punto 3 y 4, se menciona que la atencion de solicitudes de rehabilitacion y mantenimiento
se hara para escuelas de educacion basica de todo el estado de Durango, excluyendo a las
escuelas normales. Es importante recordar que, la cobertura de atencion del PROMEE incluye
también a las escuelas normales del estado de Durango.
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Asi mismo, dentro del documento en mencion, se realiza la planeacién por cada objetivo
establecido, de los cuales se mencionara los que corresponden propiamente a la gestion del
PROMEE.

Tabla 2.
Planeacion de actividades por objetivo especifico del Departamento de Mantenimiento y

Rehabilitacion de Espacios Educativos.

# Metas Acciones
Contar con un padrén estatal de las
instituciones de educacion basica en
las necesidades de: pintura, Realizar visitas a las escuelas para detectar sus
electricidad, vidrios, plomeria, necesidades en los diferentes rubros.
impermeabilizante, material de
construccién y mobiliario escolar.
Elaborar las adquisiciones, del material de
acuerdo con las necesidades detectadas en el
Lograr que el 100% de las fachadas de padrén establecido.
las escuelas tengan la imagen Llevar a cabo los trabajos de aplicacion de
institucional (pintura). pintura, que cumpla con la imagen institucional.
Verificar que los trabajos de pintura se hayan
aplicado correctamente.
1 Elaborar las adquisiciones, del material de

Lograr que el 80% de las instituciones
educativas cuenten con la totalidad de
sus vidrios.

acuerdo con las necesidades detectadas en el
padrén establecido.

Entregar mediante vale material requerido por
institucion educativa.

Verificar que las escuelas hayan instalado los
cristales que les fueron entregados.

Rehabilitar al 70% las escuelas que
presentan problemas graves de
funcionalidad en sus servicios
sanitarios.

Realizar visitas a las escuelas para detectar las
necesidades que se consideren graves en los
sanitarios.

Elaborar las adquisiciones, del material de
acuerdo con las necesidades detectadas en el
padrén establecido.

Llevar a cabo los trabajos de rehabilitacion de los
sanitarios, en las escuelas que asi lo requieran a
través del personal de brigadas.

Verificar que los trabajos de rehabilitacion de
sanitarios se realicen correctamente.

Atender de las solicitudes de las
escuelas de Educacién Basica que
presenten problemas en la operacién
de red eléctrica.

Realizar visitas a las escuelas para detectar las
necesidades o problematica en electricidad.
Elaborar las adquisiciones, del material de
acuerdo con las necesidades detectadas en las
visitas realizadas.

Realizar los trabajos de instalacion vy
mantenimiento, en la red eléctrica de las
escuelas.

21



A

b J
u

Evaluacién Especifica del Programa de Mantenimiento

y Rehabilitaciéon de Espacios Educativos
PAE 2020

Continuacion de la tabla 2.

Planeacion de actividades por objetivo especifico del Departamento de Mantenimiento y

Rehabilitaciéon de Espacios Educativos.

# Metas

Acciones

Atender las solicitudes de
mantenimiento o reparacion de
bardas, banquetas y enjarres.

Elaborar las adquisiciones, del material para
mantenimiento y reparacion de bardas banquetas
y enjarres.

Realizar los trabajos de mantenimiento vy
reparacion de las escuelas que lo soliciten.
Verificar que los trabajos se hayan realizado de
acuerdo con las necesidades solicitadas.

Atender las solicitudes de
impermeabilizante de las instituciones
educativas.

Elaborar las adquisiciones, del material para la
impermeabilizacién.

e Realizar los trabajos de impermeabilizacién en los

centros que lo soliciten.
Verificar que las solicitudes de las escuelas hayan
sido atendidas en su totalidad.

Que el almacén se encuentre en
Optimas condiciones para su
operatividad.

e Realizar diagndstico por el personal de brigadas

para detectar posibles fallas.
Ejecutar las acciones requeridas para que el
almacén opere adecuadamente.

2 e Elaborar un diagnostico de los materiales que no
Clasificar material obsoleto y tramitar se encuentran aptos para su uso.
su baja correspondiente. e Dar de baja aquel material que se detect6 en
malas condiciones.
Contar con un presupuesto para el
funcionamiento de los talleres méviles e Elaborar un presupuesto a través de cotizaciones
(vidticos, combustible, herramientas e para el funcionamiento de talleres moviles.
insumos y reparaciones).
e Elaborar convenios de participaciéon entre la
Direccion de Servicios Regionales y Gobiernos
Convenir con los ayuntamientos un Municipales para el buen funcionamiento de
porcentaje de participacién para la talleres moviles.
operacion de los talleres moviles. e Contar con un registro de los convenios entre
3 Direccién de Servicios Regionales y Gobiernos

Municipales.

Adquirir un vehiculo remolque para el
traslado de las unidades moviles a los
diferentes municipios.

Elaboracién de proyecto para la adquisicién de
vehiculos para el buen funcionamiento de la
Direccion.

Establecer convenios de colaboracion
con empresas e instituciones no
gubernamentales o clubes de
emigrantes duranguenses en el
extranjero para equipar y/o operar los
talleres moviles.

e Contactar a

representantes de empresas e
instituciones que manifiesten interés en la
educacién del estado.

e Elaborar convenios de colaboracion entre la

Direccion y las Empresas e Instituciones.
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Continuacion de la tabla 2.

Planeacion de actividades por objetivo especifico del Departamento de Mantenimiento y

Rehabilitacion de Espacios Educativos.

# Metas

Acciones

Atender al 50% los requerimientos de
rehabilitacién de mobiliario por parte
de las diferentes instituciones
educativas del nivel basico en los
diferentes municipios del estado.

Elaboracién de proyecto para la autorizacidon de
recurso para la compra de material.

Adquisicion de material para llevar a cabo la
rehabilitacion de mobiliario.

Llevar a cabo la rehabilitacion de mobiliario

3 escolar.
Contar con un programa calendarizado Realizar un diagndstico de necesidades de
para ubicacién temporal en cada uno rehabilitacion de mobiliario por municipio.
de los talleres méviles en las diferentes Elaboracion de un programa anual de
regiones en el estado. calendarizacién para la asignacién de talleres
moéviles en cada municipio.
e Realizar un diagndstico de las necesidades de
Contar con un presupuesto para la de N e
L o ) rehabilitacion y/o sustitucién de mobiliario, en
adquisicion de maquinaria y equipo e L o
. L base a las solicitudes recibidas.
insumos y contratacién de personal N
- . Elaborar un proyecto para la adquisicion de
para la operacion del taller fijo. . . ..
recursos para el funcionamiento del taller fijo.
Instalar un taller fijo de rehabilitacion e Definir el lugar donde sera instalado el taller fijo.
4 de mobiliario escolar que brinde e Poner en funcionamiento al taller fijo de

servicio a las escuelas de los
municipios de Durango.

rehabilitacion de mobiliario en el almacén de
libros.

¢ Solicitarles a las escuelas su mobiliario escolar
gue se encuentre inhabilitado.

¢ Rehabilitar el mobiliario proporcionado por las
instituciones educativas.

e Asignar a las escuelas el mobiliario rehabilitado.

Fuente: Plan Anual de Trabajo de la Direccion de Servicios Regionales.

Contar con un stock de mobiliario
rehabilitado, para intercambio en las
escuelas de educacioén basica en el
estado.

Como se muestra en la tabla 2, y como se hace mencién en el Plan Anual de Trabajo de la
Direccién de Servicios Regionales, muchas de las metas establecidas en dicho documento,
por su redaccién, podrian estar mas orientados a ser objetivos que metas, por lo que es
importante que, el PROMEE defina de manera eficiente sus lineas de accion.

Aun cuando el PROMEE realiza su planeacion a través del Plan Anual de Trabajo de la
Direccion de Servicios Regionales, no fue proporcionada evidencia del avance y/o logro de
sus metas mediante tableros de control, ni tampoco la generacion de documentos y/o datos
a través de las actividades que estan relacionadas con dichas metas. Durante la entrevista
semiestructurada realizada a los gestores del Programa, un area de mejora identificada por
el equipo evaluador, fue precisamente la generacion de documentos que sirvieran como
apoyo para la operacion de la intervencion, asi como de evidencia para medir el avance de
atencién de las necesidades de infraestructura fisica; ya que en su mayoria, la gestion del
PROMEE es realizada de manera empirica y manual.
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En la entrevista en mencion, se comentd que, en lo que respecta a la adquisicion del material
que solicitan los centros educativos por motivo de algiin mantenimiento y/o rehabilitacién
en la infraestructura educativa, el area financiera del Departamento de Mantenimiento y
Rehabilitacion de Espacios Educativos se encarga de mantener un inventario de los
materiales basicos que se solicitan con mayor frecuencia (materiales de plomeria, eléctricos,
pintura, para impermeabilizacién) en el almacén®. En el caso de que se solicite algiin material
especial y que no se encuentren en el almacén al momento de que se requiera, se prosigue
a su cotizacion y compra; siempre y cuando se cuente con suficiencia presupuestal. En
muchas ocasiones, en ausencia del recurso financiero, se solicita apoyo a la Direccién de
Evaluacién y Planeacion para la gestién de dicho recurso.

Los gestores del Programa encuentran valioso el funcionamiento del programa digital
intranet para el control de inventarios, el cual les permite conocer las existencias de
materiales en el almacén, sin tener la necesidad de ir fisicamente al almacén para revisar la
verificacién, lo que hace mas eficiente el abastecimiento de materiales, asi como la entrega
del material a los centros educativos.

Por otra parte, el Programa no cuenta una estrategia para la seleccién de la estrategia de
atencion, como bien se mencion¢ al inicio de este documento.

El PROMEE opera bajo tres modalidades: entrega del material para que los centros
educativos ejecuten los trabajos de mantenimiento y/o rehabilitacion, envio de cuadrillas de
atencion, y establecimiento de talleres moéviles para la rehabilitacion del mobiliario.

También, durante la misma entrevista, el equipo evaluador identificd los principales dos
procesos de atencion que realiza el PROMEE a los centros educativos, los cuales se
proyectaron a través del anexo 2. Sin embargo, en el caso de los talleres moviles, no se
conoce el proceso de atencidon de manera especifica.

Si bien, esta modalidad tiene la finalidad de recuperar el mobiliario en utilidad a un 60% a
través de la rehabilitacién, lo anterior para generar un ahorro sobre el costo de la adquisicion
de uno nuevo.

La ubicacién geografica de estos talleres moéviles, se encuentran establecidos en 4
municipios del estado de Durango (figura 2), y tienen el objetivo de dar soporte a las oficinas
regionales y municipales para realizar el mantenimiento preventivo y correctivo al mobiliario
que por su uso constante manifiesta dafios considerables. Segun los gestores del Programa,
se reconoce la practicidad de estos talleres, ya que no solo han sido practicos, viables, y
econémicos para mantener y mejorar las condiciones del mobiliario escolar, sino que

9 El Programa manera un software intranet que permite conocer el historial de materiales que mas se
entregan por el almacén.
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también a través de los trabajos de rehabilitacion se genera una cultura de la prevencion,
conservacion y reciclado del inmueble para el cuidado al medio ambiente.

Por otro lado, cabe sefalar que el PROMEE buscar gestionar convenios con las autoridades
municipales para poder mantener en buenas condiciones el funcionamiento de estos talleres
y brindar un servicio eficiente en las escuelas; sin embargo, dichos convenios no fueron
proporcionados para su analisis, aun cuando se reconoce por parte de la intervencion, que
la coordinacion y vinculacidn con las autoridades municipales es fundamental para poder
dar una mejor atencién a las necesidades de las escuelas.

Figura 2.
Ubicacion geografica de los talleres méviles en el estado de Durango.

B Municipios con taller moévil

Nota: Los municipios con talleres moéviles son: Durango, Gémez Palacio, Guadalupe Victoria y El Oro.

Fuente: Elaboracion propia a través de informacién recopilada de la entrevista semiestructura a gestores del
PROMEE.
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II. Ejecucion del Promee
4. ;Cuales son las capacidades institucionales del programa?

En el sector publico, las capacidades institucionales son entendidas como los recursos
organizacionales, profesionales, legales, administrativos, técnicos o presupuestales que se
disponen para desempeiiar las funciones de manera eficiente. La suficiencia de tales recursos
se traduce a una mejor gestion estatal y, sobre todo, en resultados de mayor impacto en
beneficios de la poblacién.

Dado que el objetivo del PROMEE es organizar y coordinar las acciones de mantenimiento
y rehabilitacion de la infraestructura fisica educativa de las escuelas de educacion basica y
normales del estado de Durango, resulta entonces deseable que los gestores del Programa,
asi como las areas involucradas, cuenten con bases técnicas acerca del mantenimiento,
conservacion, rehabilitaciéon, prevencién y atencion a dafios ocasionados por uso constante
o por algun desastre, asi como las bases metodoldgicas para el levantamiento de
informacion que les permita generar diagnosticos del estado actual de la infraestructura
fisica. A saber, los procesos de desarrollo de la infraestructura fisica educativa alcanzan una
alta complejidad, desde el disefio de los espacios escolares hasta su mantenimiento, por lo
tanto, se requiere de especialistas con diversas competencias, para realizar su tarea con
estricto apego a la normatividad vigente y con una actitud favorable a la mejora continua 'y
calidad del servicio. Solo asi sera posible diseiiar, construir y conservar inmuebles educativos
que favorezcan el aprendizaje y el bienestar de la comunidad escolar.

En la medida que se conoce esta informacidn, se generan mejores escenarios para una
gestion de necesidades mas efectiva y oportuna. A decir de los responsables de la
intervencién, no se han generado las condiciones para contar con capacitacién al respecto;
las Unicas capacitaciones que se han realizado estan destinadas para los brigadistas de las
cuadrillas de atencion referente a temas de plomeria, electricidad, carpinteria, pintura, entre
otras®®. Es un sistema educativo donde el brigadista esta capacitado para atender los detalles
generales, cada uno de ellos podria atender desde algo sencillo, hasta algo complejo.

En cuanto a los recursos informaticos, en el documento «Plan Anual de Trabajo de la
Direccién de Servicios Regionales» se establecen acciones para la adquisicion de estos
recursos, ya que no cuentan con los equipos informaticos adecuados y pertinentes para el
seguimiento cotidiano de trabajo de oficina; equipos de cobmputos, impresoras, copiadoras,
escaneres; asi como un sistema digital para el procesamiento de solitudes de atencion,
levantamiento de material, generacion de vales de material, entre otros. Por lo que ha
representado un gran reto para las areas involucradas en la gestion del Programa, ya que
los tramites y procesamiento de solicitudes se realizan de manera manual, lo que genera en
muchas cosas incurrir a tiempos adicionales al momento de generar reportes de avances de
informacion.

10 Los gerentes del PROMEE no mencionaron la periodicidad de dichas capacitaciones.
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Actualmente, el PROMEE cuenta con un sistema intranet que es utilizado para el control de
la entradas y salidas de material del almacén, el cual, segun los gestores, ha sido de gran
apoyo, ya que permite conocer las existencias reales de material en almacén, asi como el
listado de uso mas frecuente.

En lo que respecta al equipo de transporte necesario y/o utilizado para las visitas de
verificacién y levantamiento de necesidades en los centros educativos de los municipios en
el estado de Durango, a través del documento «Plan Anual de Trabajo de la Direccion de
Servicios Regionales» se comenta que se cuenta con alrededor de 28 vehiculos, la mayoria
con una antigliedad de aproximadamente 20 afos, teniendo en consideracién que los
caminos, carreteras y accesos por los que transitan estdn en malas condiciones, lo que
propicia el desgastamiento acelerado de dichos transportes y por consecuencia representa
un riesgo para la seguridad del personal que hace uso de ellos. Lo anterior, ha generado un
reto por parte de los gestores, ya que en muchas ocasiones, para atender una parte de las
solicitudes de los centros educativos han tenido que solicitar el medio de transporte a otros
departamentos, que no puedan estar disponibles por estar en uso y esto ha originado
retraso en la atencion de las solicitudes que hacen llegar la Direccion de Servicios Regionales.

En cuanto a los recursos humanos, actualmente el PROMEE cuenta con la siguiente cuartilla
de personal (tabla 3).

Tabla 3.
Personal que interviene en la operacion del PROMEE
Area # de Funciones
personas
e Recepcion, captura, archivo de solicitudes de las escuelas.
1 e Programacion y seguimiento de programas de plomeria,
electricidad y rehabilitacion de mobiliario.
e Elaboracion, captura y archivo de vales de materiales
1 solicitados por las escuelas.
e Preparacion de informes trimestrales de escuelas apoyadas.
Departamento de e Seguimiento en dote de pintura y recepcién de evidencias.
Mantenimiento y e Elaboracion de requisiciones, proceso de cotizacién y
Rehabilitacion de 1 captura.
Espacios e Compra de los materiales y seguimiento de la entrada en
Educativos. almacén.
e Elaboracion de oficios turnados a Oficinas Regionales y
Municipales de Administraciéon Educativa para la atencién
1 de solicitudes recibidas.

e Atencidn a solicitudes turnados por el Gobierno del Estado,
Congreso, Secretario de Educacién, Direccion de
Planeacién y Administracion.
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Continuacion de la tabla 3.
Personal que interviene en la operacion del PROMEE
# de

Area Funciones
personas
2 e Revision de los trabajos ejecutados
Cuadrilla de 4 o EJ:ecucfc:m de trabaj:os de pIomgr?a.
L . 4 e Ejecucion de trabajos de electricidad.
atencion (brigada) a — d -
4 e Ejecucion de trabajos de soldaria.
4 e Ejecucion de trabajos de Carpinteria.

Almacén general 4 e Entradasy salidas de material, inventarios, entre otros.
Fuente: Informacion proporcionada por los gestores del PROMEE.

Finalmente, en cuanto al recurso financiero, aproximadamente en octubre de cada afo, la
Direccion de Planeacién y Evaluaciéon de la SEED solicita a diversas areas el anteproyecto
para la asignacion del presupuesto para el siguiente afio, y para el caso de la operacion del
PROMEE, quien lo elabora y presenta es el Departamento de Mantenimiento y Rehabilitacion
de Espacios Educativos. Una vez autorizado se prosigue con la operacion propia del
PROMEE, desde la compra de material, hasta el otorgamiento de viaticos para el personal
de talleres moviles, asi como del personal de brigada para las visitas de verificacion y
ejecucion del mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura fisica de los espacios
educativos.

Como se ha mencionado, el recurso que se asigna al Programa es estatal, y la aportacién
que se le hace puede diferir de un afio a otro. Para el periodo fiscal 2020, el PROMEE percibio
aproximadamente $ 3,400,000 lo que representa al 21.76% del total asignado a la Direccion
de Servicios Regionales.
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5. ¢El programa registra el destino de los recursos?

De acuerdo con la informacién proporcionada por los gestores del PROMEE, se identifico el
documento que contiene la base de datos de las solicitudes que fueron recibidas por la
intervencién a nivel municipal en el ejercicio fiscal 2019, la cual contiene varios conceptos
que facilitan la recoleccion de la informacion (tabla 4).

Tabla 4.
Elementos en base de datos para la recoleccion de informacién del PROMEE
Concepto Descripcion
Folio interno Folio especifico por so!ic.itud de .at'encién que designa el area
encargada de recibir las solicitudes de las escuelas.

Clave Clave del centro de trabajo (escuela).
Fecha de recepcién Fecha de recepcion del oficio de solicitud de la escuela.
Nombre de la escuela Nombre de la escuela que solicita el servicio de atencion.
Direccién Direccién de la escuela.
Director Nombre completo del titular de la escuela.
Asunto Motivo de la solicitud de atencién.
Fecha de atencién Fecha en la que se da resolucidn a lo solicitado por la escuela
Estatus Proceso de atencion en las que se encuentran las solicitudes.
Teléfono Teléfono de contacto de la escuela.

Fuente: Elaboracién propia a través de la base de datos del PROMEE.

De esta manera, con los apartados que se ilustran en la tabla anterior, permitird a los
gestores del Programa llevar un mejor control a la atencion de las solicitudes enviadas por
los centros educativos; sin embargo, esta no es la ocasidn, ya que no todos los campos de
la base de datos se alimentan para la razon por la cual fueron implementados, tal es el caso
del campo «fecha de atencidén», ya que en éste no se especifica la fecha exacta en la que se
concluy6 con la atencion de la solicitud, sino que la informacidn contenida en este apartado
hace mas énfasis en comentarios generales respecto al proceso de las solicitudes, que
podrian estar dentro del apartado «estatus». También se detectd dentro del documento en
mencién, que no todos los campos son llenados eficientemente y se omite informacion
relevante: fecha en la que se recibio la solicitud, clave de la escuela, direccién, nombre del
director, fecha de atencidn, teléfono, e incluso existen solicitudes que solamente contienen
la clave, el nombre y direccién de la escuela, pero no se sabe mas informacion al respecto.
En el mismo sentido, se encontré que en una misma solicitud, se agruparon varias,
desconociendo que escuelas solicitaron la atencién, asi como a que municipios pertenecen.

Aunado a lo anterior, la base de datos no contiene informacion respecto al nivel educativo
correspondiente a las escuelas que solicitan la atencion, tampoco el municipio al que
corresponden, aun cuando en el campo «direccion» puede contener en algunas ocasiones
el nombre del ayuntamiento. De igual manera, existen inconsistencias en la captura en la
clave de la escuela y no existe homologacion en la informacién presentada, sobre todo en
los nombres de las escuelas, lo cual incrementa el porcentaje de error de analisis, asi como
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los esfuerzos para generar un resultado concluyente y vélido con base en la informacién
plasmada en dicho documento.

Por lo anteriormente mencionado, es recomendable que el Programa cuente con
mecanismos para la actualizacién y depuracién de la informacion contenida en sus bases de
datos, también le permitiria al Programa dar un acompafamiento puntual acerca de las
solicitudes y atenciones e identificar patrones de comportamiento sobre insumos necesarios
para fortalecer las actividades del inventario de materiales. Luego, para un supervisor
externo, seria una excelente herramienta de supervisién y de rendicion de cuentas.

Finalmente, una recomendacion par establecer responsabilidades claras sobre el registro.
;Quién registra la solicitud?, ;quién tramita?, ;quién autoriza?, jquién supervisa y registra
que la solicitud se atendi6?

Una vez expuesto lo anterior, el equipo evaluador prosiguid a realizar el analisis pertinente
sobre los resultados contenidos en dicha base de datos, utilizando la informacién
proporcionada por los gestores del PROMEE, asi como informacién del SIGED (tabla 5).

Tabla 5.
Recepcion de solicitudes del PROMEE a nivel municipio, 2019
Tipo Nivel . . . .. # de # de
educztivo educativo Servicio educativo Municipio escuelas solicitudes
Especial CAMY CAM Durango 2 3
Total «Educacién Especial: CAM» 2 3
- - Lactante y maternal Durango 2 2
Inicial Inicial — -
Inicial indigena Mezquital 2 1
Total «Educacion Inicial» 4 3
Durango 140 320
Canatlan 6 7
Cuencamé 1 1
Hidalgo 1 1
Lerdo 1 1
Nuevo Ideal 1 1
Basica Preescolar General Ocampo 2 2
Poanas 1 1
Pueblo Nuevo 8 12
San Dimas 1 1
Santlago 1 1
Papasquiaro
Suchil 1 1
Total «<Educacion Basica: Preescolar» 164 349
Canatlan 3 3
Basica Primaria General Coneto de
1 1
Comonfort
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Continuacion de la tabla 5.
Recepcion de solicitudes del PROMEE a nivel municipio, 2019

Tipo Nivel Servicio educativo Municipio # de # de
educativo educativo escuelas solicitudes
Cuencamé 4 4
Durango 190 533
Guadalupe
Victoria 1 !
Guanacevi 1 1
General Lerdo 7 5
Mezquital 7 6
Nombre de Dios 2 2
Ocampo 3 1
Poanas 7 7
Indigena Pueblo Nuevo g g
Basica Primaria San Bernardo 2 2
San Dimas 1 3
San Juan del Rio 1 1
General San Luis del 1 1
Cordero
Santa Clara 2 3
Santlago 3 4
Papasquiaro
Indigena i 1 1
Suchil I 6
General Tama;ula 2 3
Topia 1 1
Vicente Guerrero 3 5
Total «Educacion Basica: Primaria» 247 610
Telesecundaria 1 1
General Canatlan 1 1
Técnica L 4
Canelas 1 1
Coneto de 1 1
General Comonfort
Cuencamé L L
Basica Secundaria Técnica 1 1
General 31 91
Técnica Durango 8 16
Telesecundaria 12 18
General Gbémez Palacio 1 1
Guadalupe 1 1
Técnica Victoria 3 5
Guanacevi 1 2
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Continuacion de la tabla 5.
Recepcion de solicitudes del PROMEE a nivel municipio, 2019

Tipo Nivel Servicio educativo Municipio # de # de
educativo educativo escuelas solicitudes
Telesecundaria Hidalgo 1 1
Técnica Mezquital 3 5
General . 2 3
Telesecundaria Nombre de Dios 1 1
Técnica Nuevo Ideal i i
Telesecundaria
Ocampo 1 1
Técnica Panuco de 1 1
Coronado
Telesecundaria Poanas 1 1
, . . General 1 1
Basica Secundaria Técnica Pueblo Nuevo 1 3
Telesecundaria 1 1
Técnica Rodeo L L
San Bernardo 1 1
Telesecundaria San Juan del Rio 1 1
Santiago
. 1 1
General Papasquiaro
Tamazula 2 3
Telesecundaria 1 1
Técnica . 2 5
Telesecundaria Vicente Guerrero 1 1
Total «Educacion Basica: Secundaria» 20 179
. Tecnolégico 1 1
g/ll,lepdelfior Bachillerato  Bachillerato general Durango 1 1
Tecnoloégico Rodeo 1 1
Total «Educacion Media Superior: Bachillerato» 3 3
. . Canatlan 1 1
Superior Superior Licenciatura y El Oro 1 1
Posgrado
Durango 1 1
«Educacion Superior: Normal>» 3 3
Total «todos los tipos de educacion» 512 1,149

Nota: CAM, Centro de Atencion Multiple.
Pueden existir mas de una solicitud para una misma escuela

Fuente: Elaboracién propia a través de la base de datos del PROMEE, asi como verificacion de informacion en el

SIGED - Consulta de escuelas , disponible en:

https://www.siged.sep.gob.mx/SIGED/escuelas.html?cct=%7B%7BcapacidadEscuela.clave%7D%7D#

Como se muestra en la tabla anterior, el PROMEE recibio 1,149 solicitudes de 512 centros
educativos en el periodo fiscal 2019, de las cuales 9 solicitudes se encuentran fuera de su
poblacion objetivo (Educacién Especial, Inicial y Media Superior), lo que representaria una
falla en la implementacion del Programa si éstas son atendidas a través del Programa.
Aunque la poblaciéon objetivo de la intervencion no esté documentada, con base en la
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entrevista semiestructurada realizada a los gestores del PROMEE, se identificd que esta
orientada en atender a escuelas de Educacién Basica (Preescolar, Primaria y Secundaria) y
las escuelas de Educacion Superior (normales) en el estado de Durango.

Por otro lado, el equipo evaluador identifico que el Programa también ha recibido solicitudes
por parte de otros sectores educativos, entre ellas incluidas dos Oficinas Municipales de
Administracion Educativa, las cuales intervienen en la operacion de PROMEE, sin embargo,
se desconoce si las otras areas formarian parte de la cobertura de atencidon de la intervencion

(tabla 6).

Tabla 6.

Solicitudes recibidas de otras entidades educativas, 2019

#
Clave Nombre del centro de trabajo Municipio . .de
solicitudes
10FSE0005Q Supervision de Educacion Especial #1 2
10FSE0003S Supervision de Educacion Especial #4 1
10FSEO001U Supervision de Educacion Especial #6 Durango 1
10FIZ0003Y Supervisién de zona De Educacién Primaria #3 1
10FZP0004G  Supervision de zona de Educacidn Preescolar #4 2
10FIR00040 Supervisién de zona de Educacion Primaria Mezquital 1
Indigena #4
10FZPOOO5F Supervision de zona de Educacién Preescolar #5 Durango 3
10EZP00130 Supervisién de zona :;Educaaon Preescolar Ocampo 3
10EZP5016T Supervisién de zona de Educacién Preescolar 1
#16 Durango
10FIZ5020W Supervisién de zona de Educacién Primaria #20 2
10FZP0021X Supervision de zona :ZelEducaaon Preescolar Pueblo Nuevo 1
10FIZ5024S Supervisién de zona de Educacion Primaria #24 Durango 2
10FZP00357 Supervision de zona de Educacién Preescolar Nom!:)re de 1
#35 Dios
10FIZ0044Y  Supervision de zona de Educacion Primaria #44 Santiago 1
Papasquiaro
10FIZ0085Y Supervisiéon de Zona de Educacion Primaria #85 Indé 2
10FIZ0109R Supervisiéon de zona de Educacion Primaria #109 1
1OFLSO009W Supervision de Un@ad de Apoyo a la Integracion 1
Educativa en Preescolar Durango
10ADGO045S Coordinacién del Sistema de Formadores 1
Docentes
10ADG0018Y Oficina Municipal de Admlr,ustrauon Educativa Canatl4n 5
de Canatlan
10ADG0026D Oficina Municipal De Administracion Educativa Lerdo 1
De Lerdo
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Continuacion de la tabla 6.
Solicitudes recibidas de otras entidades educativas, 2019

#
Clave Nombre del centro de trabajo Municipio . .de
solicitudes
10FUA0054R  Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular 1
10FUA0043L  Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular 2
10FUAOO03K Unidad de Servicios de Aic;yo a la Educacién Regular Durango 1
10FUAOO15P Unidad de Servicios de A;Efgo a la Educacién Regular 7
10FUAOO70I Unidad de Servicios de Apoyo de La Educaciéon 1
Regular #70

10FUAOO71H Unidad de Servicios de AE;)])-/O a la Educacién Regular 1
10FJZ0001P Jefatura de sector de Educacién Preescolar #1 1
10FJZ00020 Jefatura de sector de Educacién Preescolar #2 3
10FJZ0003N Jefatura de sector de Educacion Preescolar #3 Durango 1
10FJZ0005L Jefatura de sector #1 2
10FJZ0009H Jefatura de sector #5 1
10FMP0O009Y  Centro de Mejoramiento Profesional del Magisterio 1
10FMB0001C Centro de maestros Silvestre Revueltas 2
10ADGO0074N Subsecretaria de Servicios Educativos 1
10HCIO001N Procuraduria de Asuntos Indigenas 1

Total 51

Fuente: Elaboracién propia a través de la base de datos del PROMEE, asi como verificacion de informacion en el
Catélogo de Centros de trabajo de la SEP, disponible en: https://datos.gob.mx/busca/dataset/catalogo-de-
centros-de-trabajo-de-sep

De acuerdo con los datos presentados en esta seccion, se puede observar que del total de
las 1,254 solicitudes recibidas por las Direccidén de Servicios Regionales de la SEED, el 91%
corresponde a las emitidas por la Educacién Basica, distribuidas en Preescolar, Primaria y
Secundaria, con los porcentajes 27.85%, 48.68%, 14.29%, respectivamente. Asi mismo, el
0.24% corresponde a las emitidas por la Normal Rural de J. Guadalupe Victoria en Canatlan,
la Escuela Normal Carlos A. Carrillo de Santa Maria del Oro y Centro de Actualizacion del
Magisterio de Durango. Segun los registros, el 91% de la poblacion atendida corresponde a
la poblacion objetivo establecida por el PROMEE. Mientras que el 8.80% restante esta
distribuido en Educacion Especial, Educacion Inicial, Educacion Media Superior, otros
sectores educativos y solicitudes con datos no precisos y/o especificos con los porcentajes
de 0.24%, 0.24%, 0.24%, 4.07% y 4.15%, respectivamente. En la grafica se presentan estos
resultados tomando en cuenta el nimero de solicitudes recibidas por cada nivel educativo
(grafica 1).
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Grafica 1.
Distribucion de solicitudes recibidas por el PROMEE, 2019
Numero

Educacién
Educacion preescolar, 349 Secundaria, 179

Educacion primaria, 610 DNP, 53

Nota: DNP, datos no precisos; OSE, Otros sectores educativos, 51, incluye: Educacién Especial, 3; Educacién Inicial,
3; Educacién Media Superior, 3; y Educacién Superior, 3.
Fuente: Elaboracién propia a través de la base de datos del PROMEE.

Considerando el numero total de escuelas que solicitaron la atencidon de necesidades, la
intervencién tuvo una cobertura de recepcion de solicitudes del 4.79% con respecto al total
de escuelas de educacion basica y escuelas normales con sostenimiento educativo publico
en el Estado de Durango. De la misma manera, la cobertura de solicitudes a nivel municipal
fue de 32 municipios, representado por 82.05%; mientras que el 17.95% restante esta
representado por aquellos centros de trabajo que no solicitaron el apoyo de los municipios:
General. Simon Bolivar, Mapimi, San Juan de Guadalupe, San Luis del Cordero, San Pedro del
Gallo, Tepehuanes e Indé. Sin embargo, es importante mencionar que, como parte de las
solicitudes recibidas y de las cuales no se cuenta con datos precisos y/o especificos, forman
parte los municipios: Nazas, Pendn Blanco y Tlahualilo, por tal motivo se considerd dentro
del porcentaje de cobertura de solicitudes recibidas (figura 3).
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Figura 3.
Cobertura de recepcién de solicitudes de atencion por el PROMEE, 2019

Solicitudes recibidas por el PROMEE

Educacion Especial

Educacion Inicial

Educacion Basica: Preescolar

Educacion Basica: Primania

Educacion Basica: Secundaria

Educacion Media Superior: Bachillerato
Educacién Superior: Normal

Otros sectores educativos

Escuelas de Educacion Basica y Normales

OO0 00O 0O0

Fuente: Elaboracion propia a través de informacion en el Catalogo de Centros de trabajo de la Secretaria de
Educacion Publica, disponible en: https://datos.gob.mx/busca/dataset/catalogo-de-centros-de-trabajo-de-sep

Continuando con el andlisis de la base de datos del PROMEE, se identifico que no existe
homologacion en los términos utilizados para categorizar las principales necesidades de
infraestructura educativa, asi mismo, la mayoria de las solicitudes tuvieron multiples
necesidades para ser atendidas. En este sentido, ante esta limitacion, el equipo evaluador las
agrupé de tal manera que su analisis fuera mas comprensible y representativo para la
ilustracion de sus resultados (tabla 7).
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Tabla 7.
Categorizacion del motivo de las solicitudes de atencion del PROMEE
Categoria Descripcion
Reparacion en temas de lamparas, aplicacién de
Reparacion y/o mantenimiento impermeabilizantes en techos para evitar goteras, aplicacién
de inmuebles educativos de pintura, reparacién de bombas de aguas, instalacion de
vidrios, mantenimiento de sanitarios, entre otras.
Rehabilitacion de inmuebles Rehabilitacién al mobiliario escolar, asi como bardas
educativos perimetrales.
Construccion de infraestructura menor, tales como: sanitarios,
Construccion bebederos, rampas, pasamanos para personas con

necesidades especiales.
Materiales de plomeria, construccion, pintura,
impermeabilizantes, eléctricos, vidrio, entre otros.
Fuente: Elaboracién propia a través de la base de datos del PROMEE.

Solicitud de materiales

En seguimiento a lo mencionado, en la siguiente grafica se muestran los principales
resultados en porcentaje a través del analisis de la base de datos del Programa, como se
comentd en parrafos anteriores, una solicitud puede contemplar mas de una necesidad.

Grafica 2.
Principales motivos de las solicitudes de atencién del PROMEE, 2019

698%  2-14%

51.49% Reparacién y/o mantenimiento
de inmuebles educativos
= Solicitud de material

= Temas Construccion

= Rehabilitacion de inmuebles
educativos

39.39%

Fuente: Elaboracién propia a través de la base de datos del PROMEE.

Por otro lado, se identifico que en el campo «estatus» de la base de datos del Programa,
solamente el 1.44% de las solicitudes aparecen como atendidas, el 26.34% corresponde a
solicitudes donde se desconoce el proceso en el que se encuentran, y el porcentaje restante
esta dividido entre diferentes procesos de avance. Lo anterior, genera poca certeza respecto
a la verdadera cobertura de solicitudes atendidas por el PROMEE; para evitar cuestiones
como la que se acaba de describir se recomienda que se mantengan actualizados cada uno
de los campos contenidos en las bases de datos (grafica 3). El Programa no cuenta con
informacion especifica referente a la cobertura de atencion por cada una de sus
modalidades.
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Grafica 3.
Resultados en el campo «Estatus» de la base de datos de recepcion de solicitudes, 2019.

7.74%

26.34% S8.41% = Se generod vale
. (o)

m Solicitud turnada a oficinas
regionales y/o municipales

= Programacion de brigada

’ = Atendida
m Sin especificar
9.10%
1.44% = Otras razones

27.93%

Nota: Sin especificar, se refiere a las solicitudes donde el campo «Estatus» se dejé en blanco.
Otras razones: rehabilitacion, referencia al folio del oficio de solicitud, entre otras.
Fuente: Elaboracion propia a través de la base de datos del PROMEE.

Como parte del seguimiento a cada una de las solicitudes, el equipo evaluador hizo un
analisis profundo respecto a los vales de material que fueron generados en el ejercicio fiscal
2019 (anexo 7).
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III. Supervision de Promee
6. ;Cuales son los instrumentos de supervision del ejercicio de los recursos?

Actualmente, y ante el escenario de escasez de recursos en tiempos de crisis, resulta
indispensable que se consiga un gasto publico sostenible y eficiente a lo largo del tiempo,
con miras a disminuir o eliminar erogaciones innecesarias que propicien un ahorro de
recursos y se evite una mala gestion publica.

En este sentido, de acuerdo con la entrevista realizada a los gestores del PROMEE, asi como
la entrega de documentacion, la intervencion no cuenta con instrumentos de supervision
del ejercicio de los recursos de mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura fisica de
los centros educativos a nivel educacién basica y normal en el estado de Durango. Si bien,
dentro del documento «Plan Anual de Trabajo de la Direccion de Servicios Regionales» como
parte de las acciones de uno de sus objetivos especificos, se menciona precisamente la
accion de supervisar la correcta aplicacidon de los recursos de los diversos programa que
tiene a su cargo; sin embargo, no se especifican las medidas y/o acciones para realizarlo. De
igual manera, en el documento en mencién, se comenta dentro de un objetivo especifico
del Departamento de Servicios Administrativos de la Direccién de Servicios Regionales, el
elaborar un programa anual de fiscalizacién y adecuada aplicacion de los recursos de la
Direccion, asi como de las oficinas regionales y municipales, estas ultimas, areas
fundamentales entre la coordinacion de la atencion de solicitudes de infraestructura fisica
en los municipios del estado de Durango.

Por otro lado, aunque el PROMEE no cuenta con una MIR especifica, el equipo evaluador
identificd el documento «MIR del Programa Mantenimiento y Equipamiento de los Espacios
Educativos», la cual contiene algunos indicadores asociados a la operacion del PROMEE, los
cuales corresponden a la dimensién de eficiencia y economia®!.

Los indicadores que a continuacion se muestran, no establecen metas, por lo tanto, no es
posible valorar el porcentaje de avance y/o cumplimiento respecto al objetivo establecido
al nivel MIR que pretende medir. Asi mismo, estos indicadores no son suficientes para
monitorear la relaciéon entre el logro del Programa y los recursos utilizados para su
cumplimiento, ni tampoco permite conocer la cuantificacion del uso adecuado de dichos
recursos (tabla 8).

11 Segun el Manual para el Disefio y Construccion de Indicadores de la SHCP los indicadores de
eficiencia miden la relacion entre el logro del programay los recursos utilizados para su cumplimiento.
Estos indicadores cuantifican lo que cuesta alcanzar el objetivo planteado.

Por otro lado, los indicadores de economia miden la capacidad del Programa para administrar,
generar o movilizar de manera adecuada los recursos financieros, asi mismo, cuantifican el uso
adecuado de estos recursos.
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Tabla 8.
Indicadores de eficiencia y de econémica asociados al PROMEE
Frecuencia de la

Nivel Nombre Método de calculo . .. F D
medicién
, ©
Numero de . - . ju 5
o ., NUmero de ministraciones . ., % c
ministracion Direccion de @ o)
. programadas. . . S 3]
4 . ViCi i . ) =
rogramadas Servicios Regionales
kel (%] L
©
2 di [
= Promedio mensua .. .. .
5 . (Trdmites administrativos da . ., = ©
< de tramites de L : Direccion de 5 =
L adquisicién de materiales y o y % 5
adquisicion de S . . Administracién y Q e
. suministros realizados al afio) . € 5
materiales y . Finanzas = O
. / (nimero de meses). — L
suministros

Nota: F, frecuencia; D, dimension del indicador.
Fuente: MIR del Programa Mantenimiento y Equipamiento de Espacios Educativos.

Como se muestra en la tabla de arriba, el primer indicador carece de claridad en el método
de calculo, por lo que se desconoce cuales son las variables que desean medir, asi mismo,
el conocer el nUmero de ministraciones programadas no resulta relevante para la supervision
del recurso. Mientras que el segundo, mas que un indicador de economia, hace referencia a
uno de eficiencia, empleando al personal encargado de realizar los trdmites de requisiciones
de materiales, como el recurso empleado para el cumplimiento de dicho proceso del
Programa.

Finalmente, ante la carencia de instrumentos para la supervision de los recursos empleados
por el Programa, es necesario que la intervencién disefie mecanismos de monitoreo para
supervisar el gjercicio de los recursos empleados para el mantenimiento y rehabilitacion de
la infraestructura fisica de los centros educativos. En este sentido, el equipo evaluador
propone utilizar indicadores de eficiencia y economia:

Indicadores de eficiencia

e Costo promedio de la rehabilitacion por tipo de mobiliario (mesabanco, escritorio, sillas,
entre otros).

e Costo promedio de solicitudes atendidas por modalidad del Programa (taller movil y
cuadrillas).

e Costo promedio del funcionamiento de los talleres moviles.

e Costo promedio por persona (brigadista) por visita de verificaciéon de necesidades a nivel
municipio.

e Costo promedio de las capacitaciones impartidas en materia de mantenimiento y
rehabilitacion de espacios educativos.

e Costo promedio del Programa por escuela atendida

Economia

e Porcentaje de ejecucion del recurso presupuestario por el PROMEE con respecto a lo
asignado.
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7. ¢Qué mecanismos de coordinacion y comunicacion son empleados entre el
programa y los centros educativos?

EIl PROMEE no cuenta con mecanismos documentados donde se identifiquen y describan las
acciones de comunicacion y coordinacion entre ambas partes. Sin embargo, durante la
entrevista realizada a los gestores del Programa, se comenté que existe una coordinacién
estrecha con los centros educativos. En primera instancia, es el titular del centro educacion,
o bien la planta de docentes quienes realizan el primer contacto con personal a cargo de la
intervenciodn, para dar a conocer las principales necesidades que tiene su infraestructura
educativa, y por consiguiente, realizar el seguimiento correspondiente por parte del PROMEE
(proceso descrito en la primer pregunta de este documento). Asi mismo, el PROMEE
mantiene coordinacidon y comunicacion constante con otros sectores educativos, tales como
las oficinas de administracion educativa regionales y municipales, sin embargo, no esta
establecido y documentado el proceso de coordinacién entre estas areas

Es importante comentar que, el Programa no mantiene ningln tipo de comunicacién y
coordinacion con el comité de padres de familia de los centros educativos. La relacion que
existe es entre el comité y los centros educativos, ya que cuando se presenta la ocasion de
que por alguna razén el PROMEE no pueda proporcionarles el material necesario para el
mantenimiento, reparacion y/o rehabilitacion del algun inmueble educativo, son estos estos
quienes intervienen en el proceso y buscan una manera conjunta de llegar a un solucién.

Asi mismo, como se menciono en la primera pregunta de este documento, es importante la
vinculacion y/o coordinacion que pueda existir entre el PROMEE y el INIFEED, ya que la
coordinacion entre ambos permitiria recoger informacion de las condiciones de
infraestructura educativa y equipamiento, la cual a su vez podria generar mejores elementos
sobre las decisiones de atencion de las necesidades en dicha materia.

Finalmente, como se comenté al inicio de este documento, el PROMEE tiene
aproximadamente 20 afios de operacién, y que por la experiencia y el tiempo que tiene
apoyando a los centros educativos en buscar mejorar las condiciones fisicas de la
infraestructura fisica, se podria pensar que, tienen documentados cada uno de los procesos
que intervienen en su gestion, pero la realidad es otra. Lo anterior va en el sentido de que
en la coordinacién que establece el PROMEE con las diversas areas, predominan las
relaciones informales sin procesos o procedimientos explicitos, por lo tanto es importante y
recomendable que la intervencion comience a hacerlo, ya que esto le dara fortaleza y certeza
en cada accion que realice.
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Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
Tabla 9.
Matriz de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
Fortalezas * Debilidades *

Dispone del documento «Plan
Anual de Trabajo de la Direccién de
Servicios Regionales» donde se
planea la ejecucién del

Oportunidad en elaborar un diagnéstico
para conocer el estado fisico y actual de la
infraestructura fisica educativa de las
escuelas de educacién basica y de escuelas

mantenimiento y rehabilitacion de 1
. . . normales en el estado de Durango.
la infraestructura fisca educativa.
s Documentar el proceso de su operacién por
Cuenta con un programa digital via . -
. modalidad de atencién (entrega de
intranet para el control de . . .,
. . material, cuadrillas de atencion y talleres
Inventarios. o
3 moéviles).
Establecer el proceso de intervencion y
vinculacion de las Oficinas Regionales y 1.7
Municipales de Administrativo Educativa
e I con la operacion del PROMEE.
La rehabilitacién de mobiliario pera —
. . Establecer criterios especificos para la
contribuye a la cultura del cuidado S .
. . priorizacién de las necesidades de 2
del medio ambiente. . - -
infraestructura fisica educativa.
Aun cuando el Programa establece acciones
para el fortalecimiento de las capacidades 4
institucionales, estas no son suficientes.
Sistematizar, actualizar y consolidar las
bases de datos.
Atencién brindada niveles educativos que
. . no forman parte de la poblacién objetivo.
Cuenta con acciones encaminadas a — —
. L Disefar instrumentos de supervisién del
fortalecer las capacidades técnicas o -
. . 4 ejercicio de los recursos de mantenimiento
de las areas involucradas en el e s . _ 6
y rehabilitacion de la infraestructura fisica
PROMEE .
de los centros educativos.
Implementar mecanismos de coordinacion
y comunicacién entre el Programa y los 7
centros educativos.
Oportunidades Amenazas
Coordinacién de las Oficinas
Regionales y Municipales de
Administracion Educativa en la 7
gestion de atencion de las Uso inadecuado de la infraestructura fisica
necesidades de infraestructura educativa por parte de la planta educativa
educativa. (alumnos, docentes) e incluso ciudadania
Coordinacién con el INIFEED para la ajena.
mejor toma de decisiones respecto 1y
a las necesidades de infraestructura 7

educativa,

Nota: *NUumero de pregunta a la cual esta asociado el producto resultante de cada apartado del FODA
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Propuestas de recomendaciones y observaciones
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Tabla 10.
Propuesta de recomendaciones y observaciones
Recomendaciones - . Resultados
. Tematica # Acciones propuestas
y observaciones esperados

Disefar los formatos para el
levantamiento de informacion
de la infraestructura fisica por
cada nivel de educacion basica

(preescolar, primaria,
secundaria) y nivel de
educacion superior (escuelas
normales). Tomar como
referencia los formatos del
anexo 4.

Establecer estrategias de
coordinacién y comunicacién
con los titulares de las escuelas,
y las oficinas regionales y
municipales de administracion
educativa, para que en apoyo
mutuo realicen el trabajo del
levantamiento de informacién.

Disefar estrategias
para el diagnostico

del estado fisico y Establecer un programa de

actual de la c ., .
infraestructura :8 capacitacion en materia técnica
educativa de ® 1 y metodolégica de elaboracion
C . , .
] de diagnésticos de
escuelas de o

infraestructura educativa para

educacion basica , .
y las areas involucradas

normales en el

estado de Durango. Conformacion, integracién y

consolidacion de un inventario
general de la infraestructura
fisica educativa que contenga
los resultados del
levantamiento de informacion
por escuela y nivel educativo.

Establecer estrategias para la

actualizacién de la informacion

respecto a cambios en la
infraestructura fisica que se
hayan efectuado en el

transcurso de ciclos anteriores.

Asi mismo, establecer un

periodo de tiempo considerable
maximo para la actualizacion de

dicha informacién.

Ofrecer soluciones
mas eficaces y
eficientes a la

problematica en
materia de
infraestructura
educativa, para
contribuir a ofrecer
un contexto
estimulante para el
aprendizaje, asi
como ambientes
seguros y acceso
equitativo para
nifos y jovenes en
el estado.
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Continuacion de la tabla 10.
Propuesta de recomendaciones y observaciones
Recomendaciones s . Resultados
. Tematica # Acciones propuestas
y observaciones esperados
Documentar los procesos de la
gestiéon del Programa por las
tres modalidades de atencion
(cuando el mantenimiento es
realizado por los centros
educativos; brigadas de
mantenimiento, y talleres
moéviles para la rehabilitacion de
Documentar los c 1 mobiliario). Fortalecer e
procesos de S Documentar el proceso de institucionalizar la
operacién del § )7/ intervencién de las Oficinas gestion del

Programa. ur Regionales y Municipales de Programa.

Administracion Educativa, con la
gestion del PROMEE.
Documentar los procesos de
gestion financiera que
intervienen en la operacion del
PROMEE (desde el proceso de
adquisicidon de material, hasta la
gestién del recurso financiero).

Establecer Desempefiar las
estrategias de c Elaborar mecanismos especificos funciones de
priorizacion y g de priorizacion y atencion de las atencién de

3 atencion de las o 2 necesidades de infraestructura  manera efectiva, asi
necesidades de c_% fisica (tomar como referencia el como una toma de
infraestructura fisica e anexo 5). decisiones mas
educativa. eficiente.
Documentar los mecanismos y
criterios para la verificacion de la
informacion de las bases de
datos realizando acciones para
la inspeccion y validacién de
Establecer dicha informacion.
mecanismos para c Avanzar hacia la integracion de
4 sistematizar la 7§ g una base de datos que incluya 'y
informacién 2 se llene informaciéon como: nivel
i

recopilada en base
de datos.

educativo, municipio, motivo de
la solicitud del apoyo, fecha de
resolucion de solitud, modalidad
por la cual fue atendida,
vinculaciéon con vales de material
(si fuese el caso), estatus, entre
otros.
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Continuacion de la tabla 10.
Propuesta de recomendaciones y observaciones
Recomendaciones . Resultados

. Tematica Acciones propuestas
y observaciones esperados
Establecer un control de
actualizacién y depuracién de
informacion en base de datos,
donde solo un érea sea la
responsable de realizarlas.
Fortalecer los
instrumentos de . -
o Configurar indicadores de . .
supervision del S ) Medir la relacion
L " eficiencia y economia para la
ejercicio de los @ L] oo del logro del
5 supervision del ejercicio del
recursos de S Programay el uso
s B 6 recurso empleado para la
mantenimiento y O - adecuado de los
e 5 operacion del Programa. -
rehabilitacion de la < . . recursos utilizados
= Considerar como referencia los

infraestructura fisica para su operacioén.

de los centros
educativos.
Nota: El simbolo (*) que en la columna debe incluirse el nimero de la pregunta de evaluacion que sustenta la
recomendacién y observacion propuesta.

indicadores de la pregunta 6.
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Conclusiones y valoracion final

Contexto

La infraestructura escolar es un aspecto importante en el rendimiento de los estudiantes,
pero sobre todo para el rendimiento promedio de las escuelas. La calidad de la
infraestructura se constituye como un factor reductor de desigualdades, porque esta
relacionada con la disminucién de las diferencias en el rendimiento entre escuelas de bajoy
alto rendimiento. Sin embargo, existen otros factores que pueden afectar el rendimiento en
igual o en mayor medida, tales como caracteristicas individuales de los estudiantes, la
gestion escolar, la practica docente, entre otros.

Para el periodo fiscal 2019, el PROMEE recibi6 1,253 solicitudes de 32 municipios del estado
de durango, de las cuales el 73.18% fueron atendidas por medio de la entrega de vales de
materiales, donde el mantenimiento y/o rehabilitacion de la infraestructura fisica pudo haber
sido ejecutado por los brigadistas del Programa, o bien, por medio de las escuelas; sin
embargo, esa informacion no fue posible adquirirla a través de la informacion proporcionada
por los gestores del Programa.

La Evaluacién Especifica del PROMEE tuvo por finalidad identificar sus fortalezas, retos y
areas de oportunidad para proponer recomendaciones y observaciones sobre la gestion de
la intervencion a través de un analisis de gabinete.

Hallazgos

El PROMEE no define los mecanismos de diagnéstico, priorizacién y decision
necesarios para garantizar la atencion efectiva de los requerimientos en materia de
infraestructura fisica educativa. De acuerdo con la entrevista realizada a los gestores del
Programa, asi como de la documentacién proporcionada, el PROMEE no cuenta con un
diagndstico del estado de la infraestructura fisica de los espacios educativos a nivel
educacion basica y normal en el estado del Durango. Si bien, tener informacion oportuna,
confiable, actualizada, precisa y especifica sobre la situacion actual y necesidades
particulares de la infraestructura fisica educativa, permitira ofrecer soluciones mas eficaces
y eficientes a la problematica en materia, para contribuir a ofrecer un contexto estimulante
para el aprendizaje, asi como ambientes seguros y acceso equitativo para nifios y jovenes
en el estado.

Por otro lado, durante la entrevista en mencion, se comento la manera en cdmo se prioriza
y decide la atencion de las necesidades de infraestructura fisica de los centros educativos;
sin embargo, esta atencién es realizada de manera empirica ya que el PROMEE no tiene
establecido ni documentado los criterios especificos de priorizacién para la atencion de estas
necesidades.
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El PROMEE no tiene capacidades institucionales suficientes, asi como mecanismos de
coordinacion con los espacios educativos bien definidos. A través de la entrevista
semiestructurada a los gestores del Programa, en lo que respecta a las capacidades
institucionales, actualmente no cuentan con los equipos informaticos adecuados y
pertinentes para el seguimiento cotidiano de trabajo de oficina; equipos de cdmputos,
impresoras, copiadoras, escaneres; asi como un sistema digital para el procesamiento de
solitudes de atencidn, levantamiento de material, generaciéon de vales de material, entre
otros. Por lo que ha representado un gran reto para las areas involucradas en la gestion del
Programa, ya que se tiene que hacer todo de manera manual, lo que genera en muchas
cosas incurrir a tiempos adicionales al momento de generar reportes de avances de
informacion.

Asimismo, dentro del documento «Plan Anual de Trabajo de la Direccion de Servicios
Regionales» se menciona que en cuestion del equipo de transporte se cuenta con alrededor
de 28 vehiculos, la mayoria con una antigiiedad de aproximadamente 20 afos, teniendo en
consideracién que los caminos, carreteras y accesos por los que transitan muchas veces
estdn en malas condiciones, lo que propicia el desgastamiento acelerado de dichos
transportes y por consecuencia representa un riesgo para la seguridad del personal que hace
uso de ellos. Lo anterior, ha generado un reto por parte de los gestores, ya que muchas
ocasiones, para atender una parte de las solicitudes de los centros educativos han tenido
que solicitar el medio de transporte a otros departamentos, que no puedan estar disponibles
por estar en uso y esto ha originado retraso en la atencién de las solicitudes.

El PROMEE define mecanismos de supervision del ejercicio de los recursos. La
intervencion cuenta con instrumentos de supervision del ejercicio de los recursos, pero no
de la implementacion o ejecucién de las acciones de mantenimiento, equipamiento,
rehabilitacion de la infraestructura fisica de los centros educativos a nivel educacion basica
y normal en el estado de Durango. Si bien, dentro del documento «Plan Anual de Trabajo
de la Direccién de Servicios Regionales» como parte de las acciones de uno de sus objetivos
especificos, se menciona precisamente la accidon de supervisar la correcta aplicacion de los
recursos de los diversos programa que tiene a su cargo; sin embargo, no se especifican las
medidas y/o acciones para realizarlo. De igual manera, en el documento en mencion, se
comenta dentro de un objetivo especifico del Departamento de Servicios Administrativos de
la Direccion de Servicios Regionales, el elaborar un programa anual de fiscalizacion y
adecuada aplicaciéon de los recursos de la Direccion, asi como de las oficinas regionales y
municipales, siendo estas Ultimas, areas fundamentales entre la coordinacion de la atencion
de solicitudes de infraestructura fisica en los municipios del estado de Durango.
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Ficha de la evaluacion

Aspectos
Administrativos

Responsable de la evaluacion: Omar Ravelo Rivera

Miembros del equipo evaluador: Omar Ravelo Rivera, Yulia Lizeth
Rodriguez Martinez

Organizacién evaluadora: Instituto de Evaluacion de Politicas Publicas
del Estado de Durango

Unidad administrativa de la dependencia o entidad responsable de la
intervencién evaluada: Secretaria de Educacion del Estado de Durango
Titular de la unidad administrativa de la dependencia o entidad
responsable de la intervencion evaluada: Lic. Noel Flores Reyes.
Unidad administrativa de la dependencia o entidad responsable de la
intervencién encargada de dar seguimiento a la evaluacion: Direccion
de Servicios Regionales.

Forma de contratacion del equipo u organizacién evaluadora: No
aplica.

Costo total de la evaluacion: No aplica.

Fuente de financiamiento de la evaluacion: No aplica.

Fecha de inicio de la evaluacion (reunién de apertura): Abril de 2020.
Fecha de conclusién de la evaluaciéon (dictaminacidon por el Consejo
General del Inevap): 26 de noviembre de 2020.

Aspectos técnicos

Palabras clave de la evaluacion (al menos tres palabras):
Mantenimiento, Rehabilitacion, Infraestructura fisica educativa
Términos de referencia de la evaluacion: 7érminos de referencia para
la evaluacion especifica del Programa de Mantenimiento y
Rehabilitacion de Espacios Educativos.

Objetivo de la evaluacién: Valorar la calidad y suficiencia de /la
planeacion, ejecucion, supervision del Programa para alcanzar sus
objetivos.

Hipotesis de la evaluacion: La planeacion, ejecucion y supervision del
PROMEE son de calidad, y suficientes para conducir al logro de sus
objetivos.

Resultados

Sintesis de los hallazgos de la evaluacion: Oportunidad en elaborar un
diagndstico del estado fisico de la infraestructura fisica educativa,
documentar el proceso de operacion por modalidad de atencion;
establecer el proceso de coordinacion con diversos sectores
educativos, establecer criterios especificos para la priorizacion de
necesidades de infraestructura educativa, sistematizar, actualizar y
consolidar las bases de datos; disefiar instrumentos de supervision de
los recursos;, implementar mecanismos de coordinacion entre el
programa y los centros educativos,; cuenta con un programa digital via
intranet para el control de inventarios.

Sintesis de la propuesta de recomendaciones y observaciones: Diseriar
estrategias para la elaboracion del diagndstico de la infraestructura
fisica educativa; documentar los procesos de gestion; establecer
estrategias de priorizacion y atencion de necesidades;, Disefiar
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mecanismos para sistematizar informacion en base de datos; y
fortalecer los instrumentos de supervision del ejercicio de los recursos.
e Sintesis de las conclusiones: Oportunidad en definir los mecanismos de
diagndstico, priorizacion y decisiones de las necesidades de
infraestructura educativa; capacidades institucionales se pueden

ampliar gradualmente; fortalecer los mecanismos de supervision del
glercicio de los recursos.
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Anexos

1. Formatos de atencion empleados por el PROMEE

Figura 4.

Formato levantamiento de necesidades de material de plomeria y eléctrico

e NOMBRE DEL DIRECTOR:

NOMBRE DE LA ESCUELA:

CLAVE:

LEVANTAMIENTO DE NECESIDADES DE MATERIAL DE PLOMERIA

DIRECCION:

TELEFONO:

FECHA:

No. | CANT. [ UNIDAD

CONCEPTO

Vo. Bo.

DIRECTOR DE LA ESCUELA.

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA BRIGADA

LEVANTAMIENTO DE NECESIDADES DE MATERIAL ELECTRICO

MOMERE DE LA ESCUELA:

CLAVE:

DIRECCION:

TELEFONO:

NOMBRE DEL DIRECTOR:

FECHA:

CANT.

UNIDAD

CONCEPTO

DIRECTOR DE LA ESCUELA

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA BRIGADA

Fuente: Informacion proporcionada por los gestores del Programa.
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Figura 5.
Formato levantamiento de materiales y necesidades «VARIOS»

LEVANTAMIENTO DE MATERIALES Y NECESIDADES VARIOS  FOLIO,

NOMBRE DE LA ESCUELA:

CLAVE:

DIRECCION:

NOMBRE DEL DIRECTOR: FECHA,

DESCRIPCION
RESPONSABLE DE OBRA: RECIBE, PROFESOR
JEFE DE BRIGADAS JEFE DE DMREE
Figura 6.
Formato «vale de material»
PROYECTO Dgo | e FOLID

SECRETARIA DE EDUCACION —
SUBSECRETARIA DE ADMIMISTRACION ¥ PLANEACION

DIRECCION DE SERVICIOS REGIONALES
RECIBI DE LA DIRECCION DE SERVICIOS REGIONALES, EL SIGUIENTE MATERIAL:

No. PROG. CONCEPTO UNIDAD CANT. PRECIO TOTAL
F -
PARA:
CLAVE:
DOMICILID: CALLE: Me.
FRACC. {COL. : MUNICIPIOLOCALIDAD:
Durange, Ogo.. DE DEL

DIRECTOR DE SERVICIOS REGIONALES

NOMERE. FIRMAY SELLO SELLOD.SR

**ME COMPROMETO A HACER USD DEL MATERIAL RECIBIDD, DE MO SER 4Si ESTOY COMNSCIENTE QUE SE PROCEDA EN M|
CONTRA PARA RESPONDER JURIDICAMENTE POR LOS DANOS CAUSADOS AL GASTOS DESTINADO A LA EDUCACICON
EECHA LIMITE DE ENTREGA Di DE MES DEL ANO

DTN camm

Fuente: Informacién proporcionada por los gestores del Programa.
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Figura 7.
Formato «Carta compromiso»

Victoria de Durango, Dgo. 18 de marzo del 2020

ASUNTO: Carta compromiso
3ra parte
(EJEMPLO)

DIRECCION DE SERVICIOS REGIONALES
DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO Y
REHABILITACION DE ESPACIOS EDUCATIVOS
PRESENTE. -

Por este medio me comprometo a justificar el apoyo de PINTURA que se me asigné en el “VALE V-
235" dentro de un periodo de 08 dias habiles a partir del 20 de Abril del afio en curso, aportando
las evidencias correspondientes (fotografias a color).

Sin otro particular por el momento, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA ESCUELA
CLAVE DE LA ESCUELA

TITULAR DEL LA ESCUELA
DIRECTOR (A)
NUMERO TELEFONICO

c.c.p. Archivo

igencia 30 abril del 2020

Fuente: Informacion proporcionada por los gestores del Programa.
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Figura 8.
Acta de entrega recepcion

ACTA DE ENTREGA RECEPCION

RESPONSABLE C.
BRIGADA

DATOS DE LA ESCUELA

FOLIO
NOMBRE DE LA ESCUELA:
CLAVE:
DIRECCION:
UBICACION: FECHA
MUNICIPIO

DESCRIPCION DE LA OBRA:

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION EN BUEN ESTADO DE LA OBRA, MATERIALES Y /O EQUIPO DE LA
INSTITUCION SERA RESPONSABILIDAD DE LA ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA, ALUMNOS Y PERSONAL
QUE LABORA EN ESTA, A PARTIR DE LA FECHA

DURANGO, DGO., ___ DE DE 2020

RESPONSABLE DE LA EJECUCION
DE LA OBRA RECIBE: DIRECTOR/ PROFR.

Vo Bo

Fuente: Informacion proporcionada por los gestores del Programa.
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2. Proceso de atencion del PROMEE

A\ INneva

Figura 9.

Diagrama de flujo del proceso de atencion del PROMEE

Searetarfa de Educacion del Estado de Durango

Direccién de Servidios Regionales

Departamento de Mantenimiento
v Rehabilitacién de Espacios Educativos

Almacen de materiales

Cuadrilla de Mantenimiento y
Rehabilitacién

Escuelas de educacion basica y/o
normales del estado de Durango

Recepcidn del oficio

Inicio

Deteccidn de necesidades

Entrega del oficio

de solicitud de atencién

Generadidn de folio
interno de solicitud

Entrega del acuse de

de solicitud de atencidn

Recepcidn del acuse de

recibido del oficio

Evaluacion de solicitudes

¢éLa necesidad
requiere de urgente
atenddn?

Se brinda atencion a
solicitudes de urgente
necesidad

Envio de cuadrilla

Verificacién de necesidades

de ¥
rehabilitacién

Recepcién de copia del

y levantamiento de material

recibido del oficio

En espera de vit
de verifi

Revisién de la verificacién
de material y,

formato de lavantamiento
o necesidades

—

Entrega de una copia del
formato del levantamiento
de material /o necesidades

Recepcién de la copia del
—» formato del levantamiento
de material y/o necesidades

l

Solicitud de materiales

formato de I
del material y/o necesidades

]
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Continuacion de la figura 9.
Diagrama de flujo del proceso de atencion del PROMEE

Secrefaria de Educacidn del Estado de Durango

Direceidn de Servidos Regionales Escuelas de educacién basica yfo
normales del estade de Durango

Departamento de Mantenimienta
v Rehabilitacion de Espacios Educatives

Cuadrilla de Mantenimiento y

Almacen de materiales Rehabiltacign

]

Verificacion de materiales
disponibles

iMaterial disponible
en almacén para
entrega?

Cotizacion
del material

Busqueda de la adquisicidn
del material

iSufidenda
presupuestal?

busqueda de adecuaciones
presupuestales

Nofificacidn de materiales
disponibles

Elaboracidn y entrega Recepcion del
de vale de material vale de material

{Requrso disponible? X
Compra del material

Entrega del material
Se notifica la no e

adquisiddn del material

Recepcidn del material

2Se cuenta con todo
el material solicitado?

En espera para
su cbtencidn

Se notifica la recepeidn
de todo el material

Asignacidn de brigacda |4

Eeucion de mantenimiento
v/o rehablitaddn

v
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Continuacion de la figura 9.
Diagrama de flujo del proceso de atencion del PROMEE

Secretarfa de Educacién del Estado de Durango

Direccién de Servicios Regionales Escuelas de educacién bdsica y/o
normales del estado de Durango

Departamento de Mantenimiento Amacen de materiales Cuadrilla de Mantenimiento y
y Rehabilitacién de Espacios Educativos Rehabilitacidn

]

Llenado de acta de entrega
recepcién

Firma del acta de entrega

recepcion
Entrega del acta »
de entrega recepdion
Recepcidn en original el acta Recepcién de copia del acta
de entrega recepcidn de entrega recepcién
Ejecucién del mantenimiento
y rehabilitacion del inmueble
Recepcién de carta
compromiso y evidencia l
fotogréfica

Elaboracion y entrega de
carta compromiso y
evidencia fotografica

<0 O

Elaboracién de informe de
escuelas apoyadas

Fin

Fuente: Elaboracién propia a través de informacién en la entrevista realizada a los gestores del Programa, asi
como documentacion.
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Tabla 11.
Principales procesos de atencion del PROMEE
Nombre del - i
# Actividades Areas responsables
proceso
Escuelas de
Deteccion de Deteccidn de las necesidades de infraestructura  educacioén basica y/o
necesidades. fisica de los centros educativos. normales del estado
de Durango.
Generacién de El titular del centro educativo genera, firmay Escuelas de
) oficio de sella el oficio de solicitud de atencién de educacién basica y/o
solicitud de acuerdo con las necesidades de la normales del estado
atencion. infraestructura fisica de su centro educativo. de Durango.
Entrega del . . Escuelas de
€9 El titular y/o docente del centro educativo o
oficio de e o educacion basica y/o
3 . entrega el oficio fisicamente a la Direccién de
solicitud de - . normales del estado
. Servicios Regionales.
atencion. de Durango.
Recepcién del . .- - . Departamento de
P Se recibe el oficio de solicitud de atencidn partame
4 oficio de roporcionado por el titular y/o docente del Mantenimiento y
solicitud de prop P R Rehabilitacién de
- centro educativo. - .
atencion. Espacios Educativos.
. . . Departamento de
Generacién de Se genera folio interno de seguimiento, y se partame
L . . Mantenimiento y
5 folio interno de proporciona al titular y/o docente del centro e
. . Rehabilitacion de
solicitud. educativo. . .
Espacios Educativos.
Departamento de
Entrega de . - . -
Se proporciona acuse de recibido al titular y/o Mantenimiento y
6 acuse de . e,
o docente del centro educativo. Rehabilitacion de
recibido. . .
Espacios Educativos.
Recepcién del Escuelas de
P Se recibe del acuse de recibido, asi como el educacién basica y/o
7 acuse de S s
o folio interno de seguimiento. normales del estado
recibido.
de Durango.
Posterior a la programacion de visita fisica al
centro educativo, con base en las solicitudes
recibidas se evallan las prioridades de las Departamento de
Evaluacién de necesidades de los centros educativos. Si la Mantenimiento y
solicitudes. necesidad es de urgente atencion, se programa Rehabilitacion de
visita fisica de verificacion. Si la necesidad no es  Espacios Educativos.
urgente, esta se posterga para atender a las
prioritarias.
Una vez que se evallan las prioridades con Departamento de
Programacion base en las solicitudes recibidas, se programa Mantenimiento y
de visita fisica. visita fisica al centro educativo para la Rehabilitacion de
verificacién de necesidades. Espacios Educativos.
Envio de . . - Departamento de
. Se envia la cuadrilla de mantenimiento y o
cuadrilla de Mantenimiento y

10 rehabilitacion al centro educativo para la

mantenimiento e . .
e s verificacion de necesidades.
y rehabilitacion.

Rehabilitacion de
Espacios Educativos.
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Continuacion de la tabla 11.
Principales procesos de atencién del PROMEE

Nombre del .. i
# Actividades Areas responsables
proceso
e La cuadrilla realiza la verificacion de las
Verificaciéon de . . . .
. necesidades mencionadas en el oficio de Cuadrilla de
necesidades y .- P . I
11 . solicitud, asi mismo, se hace el levantamiento mantenimiento y
levantamiento . . e s
! del material a emplear para atender dicha rehabilitacién.
de material. .
necesidad.
.. Cuadrilla de
Revision de la o
verificacion y mantenimiento y
Se notifica y se revisa con el titular del centro rehabilitacion; y
formato de . . ., . .,
12 . educativo la informacién contenida en el escuelas de educacién
levantamiento . . . ..
. levantamiento de necesidades realizado. basica y/o normales
de material y/o
) del estado de
necesidades.
Durango.
Entrega de una
copia del . .
P Se entrega copia del formato de Cuadrilla de
formato del . : . o
13 . levantamiento de necesidades al titular del mantenimiento y
levantamiento . et s
. centro educativo. rehabilitacion.
de material y/o
necesidades.
Recepciéon de . . .,
P El titular y/o docente del centro educativo Escuelas de educacion
copia del . : . L.
recibe copia del formato de levantamiento de basica y/o normales
14 formato del . . ,
. necesidades. Mismo que deberéa de del estado de
levantamiento resentarse para la solicitud del material Durango
de necesidades. P P ' g0
El titular y/o docente del centro educativo
solicita a través de la copia del formato de Escuelas de educacion
15 Solicitud de levantamiento de necesidades realizado por basica y/o normales
materiales. la cuadrilla, el material que se requiera para del estado de
realizar el mantenimiento y/o rehabilitacién a Durango.
la infraestructura fisica del centro educativo.
Recepcion de
copia del . . Departamento de
P El Departamento de mantenimiento recibe partame
formato de X . Mantenimiento y
16 . copia del formato de levantamiento de e
levantamiento ) Rehabilitacion de
. necesidades. . .
del material y/o Espacios Educativos.
necesidades.
Se revisa inventario a través del sistema
digital interno del inventario del almacén para
e ., verificar la disponibilidad de los materiales. Si Departamento de
Verificaciéon de . . . . , .
. el material esta disponible, éste se entrega y Mantenimiento y
17 materiales . . s s
. . se notifica al titular y/o docente del centro Rehabilitacion de
disponibles.

educativo. Si el material no esta disponible
para su entrega, en caso de tener suficiencia
presupuestal se

Espacios Educativos.
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Continuacion de la tabla 11.
Principales procesos de atencién del PROMEE

Nombre del
proceso

#

Actividades

Areas responsables

hace la cotizacién y compra del material si
hay suficiencia presupuestal, en caso de no
existir suficiencia presupuestal, se gestiona
el recurso presupuestal a través de la
Direccion de la Direccién de Planeacion y
Evaluacion. En caso de no haber
presupuesto, se notifica al centro educativo,
el cual a su vez busca la manera de cémo
conseguirlo a través del Comité de padres
de familia de la escuela.

Notificacion de
18  disponibilidad
de materiales.

Se notifica al titular y/o docente del centro
educativo acerca de la disponibilidad de
materiales. Si hay existencia, se genera vale
de entrega.

Departamento de

Mantenimiento y

Rehabilitacion de
Espacios Educativos.

Elaboraciény
19 entrega de vale
de material.

Se elabora y se entrega el vale del material
al titular y/o docente del centro educativo.

Departamento de

Mantenimiento y

Rehabilitacion de
Espacios Educativos.

Recepcién del

El titular y/o docente del centro educativo
recibe el vale para recoger el material en el
almacén del Departamento de
Mantenimiento.

Escuelas de educacion
basica y/o normales del
estado de Durango.

20 vale de
material.

21 Entregg del
material.

Entrega del material al titular y/o docente
del centro educativo

Almacén del
Departamento de
Mantenimiento y
Rehabilitacion de

Espacios Educativos.

Recepcién del

Se realiza la entrega del material al titular
y/o docente del centro educativo.

Escuelas de educacion
basica y/o normales del
estado de Durango.

Se asigna brigada de ejecucion de acuerdo
con la necesidad solicitada, esto se realiza
cuando ya se cuenta con el 100% del
material.

Departamento de

Mantenimiento y

Rehabilitacion de
Espacios Educativos.

22 material.
73 Asignacion de
brigada.
Ejecucién de
24 mantenimiento

y/o
rehabilitacion.

Ejecucién de la reparacion, mantenimiento,
instalacion, etc., de la necesidad de
infraestructura fisica. En caso de que la
ejecucion sea por parte de los centros
educativos, al concluir, deberan de elaborar
una carta compromiso comunicando la
justificacion del material que se les fue
entregado, asi mismo, deberan de anexar
evidencia fotografica de los trabajos
realizados.

Cuadrilla de
mantenimiento y
rehabilitacion.

62



Evaluacién Especifica del Programa de Mantenimiento
y Rehabilitacion de Espacios Educativos

PAE 2020

AAinevap

Continuacion de la tabla 11.
Principales procesos de atencién del PROMEE

Nombr | - A
# ombre de Actividades Areas responsables
proceso
Llenado del . Cuadrilla de
El responsable de la cuadrilla hace el llenado -
25  acta de entrega ., mantenimiento y
s de la acta de entrega recepcion. e s
recepcion. rehabilitacion.
Cuadrilla de
. Se firma el acta de entrega de recepcion por mantenimiento y
Firma de la acta . , e s
parte del responsable de la cuadrilla, asi rehabilitacién y Escuelas
26 de entrega . T
o como del titular y/o docente el centro de educacién basica y/o
recepcion. .
educativo. normales del estado de
Durango.
Se entrega copia del acta de entrega de
Entrega del acta recepcion al titular y/o docente del centro Cuadrilla de
27 de entrega educativo. Y la original se queda para mantenimiento y
recepcion archivo en resguardo del Departamento de rehabilitacion
Mantenimiento.
Escuelas de educacion
. . basica y/o normales del
. El titular y/o docente del centro educativo %
Recepcién del . . ., estado de Durango y
recibe copia del acta de entrega recepcion.
28 acta de entrega . Departamento de
L Mientras que el Departamento de S
recepcion. L . - Mantenimiento y
Mantenimiento recibe el acta original. S
Rehabilitacion de
Espacios Educativos.
Elaboracién de . . Departamento de
. Se elabora el informe trimestral de escuelas o
informe de Mantenimiento y
29 apoyadas para ser presentado ante la e s
escuelas S - . Rehabilitacion de
Direccién de Servicios Educativos. . .
apoyadas Espacios Educativos.

Fuente: Elaboracion propia a través de informacion recolectada en la entrevista realizada a los gestores del
Programa, asi como documentacion.
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3. Censo de Escuelas, Maestros y Alumnos de Educacion Basica y Especial
(CEMABE)

El CEMABE, se llevd a cabo del 26 de septiembre al 13 de diciembre de 2013 por mandato
constitucional, su principal objetivo fue sentar las bases para la creacién del Sistema de
Informacion y Gestion Educativa (SIGED). A continuacidn se destacan sus principales
resultados en el estado de Durango, referente a la infraestructura fisica educativa en
Educacién Basica.

Grafica 4.

Distribucion de escuelas por nivel educativo segtin tipo de inmueble en el estado de Durango,
2013

NuUmero de escuelas

2000 1693
1500
1169
1000
734 650
499
500 264
38 38 7
0
Preescolar Primaria Secundaria

m Construccién hecha para fines educativos = Construccién adaptada para fines educativos

m Otro tipo de inmueble

Fuente: INEGI, Censo de escuelas, maestros y alumnos en educacién basica y especial (CEMABE), 2013.

Grafica 5.

Distribucion de escuelas en inmueble con construccion que disponen de servicios segin nivel
educativo en el estado de Durango, 2013

Nudmero de escuelas

2500
1983 2030
2000
1440
1500 1293 1389
1175 1113
1000 837 917
622
442
500
29
0

Agua de la red publica Energia eléctrica Bafio o sanitario Drenaje

m Preescolar m Primaria m Secundaria

Fuente: INEGI, Censo de escuelas, maestros y alumnos en educacién basica y especial (CEMABE), 2013.
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Grafica 6.

Distribucion de escuelas en inmueble con construccion que disponen de servicios segun nivel
educativo en el estado de Durango, 2013

NuUmero de escuelas

600
500

400

527
392
301 318
300 s yp3 245
208 193
200
134 138
97

100

0

Sefales de proteccién Rutas de evaluacion Salidas de emergencia Zonas de seguridad
civil

m Preescolar m Primaria m Secundaria

Fuente: INEGI, Censo de escuelas, maestros y alumnos en educacién basica y especial (CEMABE), 2013.

Grafica 7.

Proporcion de escuelas en inmuebles con construccion que disponen de equipamiento en todas
las aulas para impartir clase en el estado de Durango, 2013

Ndmero de escuelas

4700 4608

4600
4500 4465 4408

4400
4002 3990 l

4300

4200
Pizarrén o pintarron Escritorio para el Silla para el maestro Mueble para que los mueble para que los
maestro alumnos se sienten  alumnos se apoyen al

4100
4000
escribir

3900
3800
3700
3600

Fuente: INEGI, Censo de escuelas, maestros y alumnos en educacién basica y especial (CEMABE), 2013.
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4. Formatos para el diagnéstico de la infraestructura fisica educativa de
educacion basica y normal

A continuacién se proporciona un propuesta de formatos para el levantamiento de
informacion para el diagnéstico de la infraestructura fisica educativa por nivel educativo,
mismos que serviran como referencia en caso de realizar cualquier adecuacion en su disefio.
También comentar que, solamente el primer formato sera mostrado de manera completa;
ya que todos los formatos comparten la misma informacion en sus ultimas hojas.

Figura 10.
Formato de diagnéstico de infraestructura fisica de Educacion Basica: Preescolar

DIAGNOSTICO DE INFRAESTRUCTURA FiSICA
PREESCOLAR

I. Centro(s) de Trabajo que labora(n) en el inmueble. CP: Tel(s):
Cwe T. Matutino: MNomibre:
Cwe T. Vespertino: MNombre:
Cve Otro C.T.: Localidad:
Fecha de fundacion 1 1 Municipio:
Fecha de reporte i i
Atendida por Programa Escuelas de Calidad: Osi Ohe Ciclos:
Maestros con doble plaza Misma escuela Otra escuel)
lI. Estructura Educativa Actual.
TURND PRIMERC SEGUNDO TERCERD TOTAL
GPOS. |MTROS. | ALUM. | GPOS. | MTROS. | ALUM. | GPOS. | MTROS. | ALUM. GPOS. MTROS. ALUM.
MAT
VESP
Oiro CT

lll. Caracteristicas Generales del Inmueble.
La Escuela funciona en un inmuehble:

[ Improvisado en: [ Tablas [JEnramada [] Palapa  [] Otros:
[ Adaptado en: [] Casa hab. [] Edif. hab. [] Comercial [] Casa Cultura
[ Anexo oficina plblica [ otres:
[] Para uso educativo:  [] Propio []Prestade [] Rentado Docto Propiedad:
Propiedad: [ Federal [ Transfer. [] Estatal [ Municipal [] Otro organismo gubemamental
[ comunal [ Ejidal [ Particular [] Otros. [ Organismo Auténomeo
Construido por: [JCaPFCE [JPAREIB []H. Ayuntamiento [] Esc. Calidad [] Otra dependencia Federal.
O scop [ Particular [] Apoyo municipal [] Padres Fam. [] Otra dependencia Estatal.
Superficie: Frente m Fondo m Area Total n?  Area Construida me
Parcela escolar:  Cultivable m No cultivable nr Total m*
Area disponible para construccion sin invadir plazas civicas ni canchas mdltiples n?
Posibilidad de ampliacion de terreno e Mum. Edificios
Escuela de tipo: [1 Rural [ Urbana
Antigiiedad del inmueble (en afios): Od1a10 O11a20 Od21a [1 Més de 31
IV. Servicios. AGUA Entubada Pozo |Manantial Ric Aljibe Pipa DRENAJE FOSA  ELEC. TELEF. INTERNET
Localidad O O O O | 0 O O
Inmueble O O O O O O O O O O O
Generacion de energia  [J Planta [ Paneles sclares [ otros:
Transporte [ Colective [ Urbano [ Minguno [ Otros:
Acceso [ Pavimento [] Terraceria []Vecinal [ Otros:
iAlguno de los centros de trabajo que funcionan en el inmueble, cuenta con senvicio de intemado? [ SI Ono
En caso de que haya servicio de intermado en el inmueble, escriba el ndmero de alumnos que utilizan el servicio: |:|:|:|
iLas instalaciones de la escuela han funcicnado como albergue en caso de contingencia? asi Omno
En caso de contingencia, escriba cuantas personas estaria en condicion de aceptar & inmueble El:l:D
V. Infraestructura fisica existente (Expresar cantidades).

CONSTRUIDO
FUERA DEL | MATERIAL PREDOMINANTE

ELEMENTOS TOTAL | EXPROFESO | ADAPTADO |IMPROMISADO| uiiemie {anate la clave ‘n tabla)
B|R|M|E|R|M|JE|R|M]|B|[R|[M]MROS|TECHOS| PISOS
JAULAS DIDACTICAS
JAULAS COCINA

JAULA DE USOS MULTIPLES

CONSTRUIDO

ELEMENTOS CANTIDAD SUPERFICIE (m?] PRIIE"[?OTIEI'I“AL
TOTAL (B | R | M B R M TOTAL el s |:r|L tl zjl .:E'l
[DIRECCION
SUPERVISION DE Z0NA
ULA ACTIVIDADES ARTISTICAS
ENERO
CHAPOTEADERD

Z0NA DE JUEGOS
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Continuacion de la figura 10.
Formato de diagnéstico de infraestructura fisica de Educacion Basica: Preescolar.

BEBEDEROS

LAVADERCS

ESTACIONAMIENTO

PLAZA CIVICA

PORTICO

IALMACEN O BODEGA

CASA DEL MAESTRO

INTENDENCIA

SANITARIOS PERZOMAL HOMBREES

SANITARIOS PERZOMAL MUUERES

SAMNITARIOS PERZOMAL UMISEX

SANITARIOS ALUMNOS HOMBRES

SANITARIOS ALUMNOS MUJERES

SAMNITARIOS ALUMNOS UMISEX

V1. Obras Exteriores (Expresar cantidades).

CONSTRUIDO

ELEMENTOS

CANTIDAD

LONGITUD (mis)

TOTAL | B (R M

R ] TOTAL

PREDOMINANTE
[cdave seqin tabla)

MATERIAL

BARDA PERIMETRAL

|ANDADORES

ESCALERAZ

PORTON DE ACCESD

CERCADO PERIMETRAL

RAMPAS PARA PERSOMAS CON
DIECAPACIDAD MOTRIZ

CTRO (Especifique):

]

VIl Inventario de mobiliario y

EXISTENTE

TIFO B

B m REGQUERIDO

ESCRITORIOS

SILLAS

PIZARRONES

MEZA P! MAESTRO

SILLA PV MAESTRD

MEZITAS

SILLITAS

[ARCHIVERO

CREDEMZA

equipos existentes (Expresar cantidades).

TP

EXISTENTE

REGUERIDO

MAQLANA DE ESCRIBIR

COMPUTADORA

IMPRESORA

VENTILADORES O CLIMAS

EQUIPQ DE SONIDD

ENCICLOMEDIA COMPUT.

ENCICLOMEDIA PROYECT.

ENCICLOMEDIA MPRESOR.

ENCICLOMEDIA REGLULAD

BANDERA

PORTABANDERA

ELEMENTOS

CON MOBILIARID

SIN MOBILIARIO

EQIUAPADA

MO EQUIPADA

INSTALADD

MO INSTALADD

A COCINA

[ ]

O

A USOS MULT.

DIRECCION

INTENDENCIA

MNOMERE Y FIRMA
DIRECTORA T. MATUTIND

NOMBRE Y FIRMA

DIRECTORA T. VESPERTINDG
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Continuacion de la figura 10.
Formato de diagnéstico de infraestructura fisica de Educacion Basica: Preescolar.

VIll. Detalle de Necesidades de Reparacion.

AREA
MODULOS DESCRIPCION UNIDAD

REQUERIMIENTO COSTO APROX.

51 alquno de los elementos de |3 construcclan fus afectado por slsmo u ofro fendmeno natural, Indicar cusles y el detalle de los dafios.
OBSERVACIONES:

1¥. Otras necesidades (Expresar detalle yio cantidades).
TIPO [ DETALLE
Materlal Didachico:

Matenal Deporiivoc

Matenal de Asen:

Banda de guera:

Otros:

X. Croquis de Ubicacion de la Escuela y Terreno.

EJEMPLO CROGUIS:

CALLE ARENAS FOGTE 0 LT NORTE
CREMAE Akl - -
‘ ORIENTACION
- &
- A
£ L
. E
" Mm
E
A L
L -]
A
" 5
L]
.
I
E
&
E

18 s

e |

1
SERALAR: MEDIDAS Y LINDEROS, ACCESOS, UBICACION DE LOS MODULOS COM MEDIDAS ¥ NOMBRE DEL ESPACIO,
VIENTOS PREDOMINANTES ¥ OBSTACULOS.

Locallzacion Poblaciin Desnlveles Orlentacian

ALDAMA
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Continuacion de la figura 10.
Formato de diagnéstico de infraestructura fisica de Educacion Basica: Preescolar.

ELAEORAR CROQUIS :

N

Localizacion Poblacin: Desniveles Orientacion

Fuente: Departamento de Programas de Construccion de Programas de Construcciéon y Mantenimiento
Preventivo de la Coordinacion General de Planeacion y Evaluacion Evaluativa de la Secretaria de Educacién del
Gobierno del Estado de Michoacan. Disponible en: http://www.educacion.michoacan.gob.mx/reporte-de-
infraestructura-fisica/
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Figura 11.

Formato de diagnéstico de infraestructura fisica de Educacion Basica: Primaria.

DIAGNOSTICO DE INFRAESTRUCTURA FiSICA

PRIMARIA

I. Centrois) de Trabajo que labora(n) en el inmueble. CP: Telis)
Cwve T. Matutino: Mombre:
Cwe T. Vesperting: Mombre:
Cwe Otro C.T.: Localidad:
Fecha de fundacion f ! Municipio:
Fecha de reporte ! !
Atendida por Programa Escuelas de Calidad: Osi He Ciclos:
Maestros con doble plaza Misma escuela Oitra escuela
Il. Estructura Educativa Actual.

TURND PRIMERO SEGUNDO TERCERQ CUARTO QUINTO SEXTO TOTAL

[ e e e e e e e = = ) e e e e = T = e ) )
MAT

WVESP
OTROC.T.
. Caracteristicas Generales del Inmueble.
La Escuela funciona en un inmueble:
[ Improvisado en: [ Tablas [ Enramada [] Palapa [ otros-

[ Adaptado en:

[ casa hab. [ Edi#. hab. [] Comercial [] Casa Culwra
Anexo oficina plblica Oitros:

[ Para uso educative: [ Propio  [] Prestado [] Rentade Docto Propiedad:
Propiedad: O Federal [ Transfer. [] Estatal O Municipal O otro organismo gubemamental
[ comunal [] Ejidal [ Particular [] Otros. [] organisme Auténomao

Construido por:

O caprce [JrParele []H. Ayuntamiente [ ] Esc. Calidad [] Otra dependencia Federal.

O scor [ Particular [] Apoyo municipal [] Padres Fam. [ Otra dependencia Estatal.
Superficie: Frente m_ Fondo m_Area Total m? Area Construida m?
Parcela escolar:  Cultivable mé Mo cultivable m? Total m?
Area disponible para construccion sin invadir plazas civicas ni canchas muliiples m?
Posibilidad de ampliacion de terrenc me Mum. Edificios
Escusla de tipo: [ rural [ urbana
Antigiiedad del inmueble {en afios): O1a10 O11a20 O21a31 [ Mas de 31
V. Servicios. AGUA Entubada Pozo |Manantial  Rio Aljibe Pipa DREMAJE FOSA  ELEC. TELEF. INTERMET
Localidad O O | 0l | | 0l [l [ | O
Inmueble O O O | O O | O | O O
Generacion de energia (] Planta [ Paneles solares [ Otros:
Transporte [ Colective [] Urbane [ Minguno [ Otros:
Acceso [] Pavimente [] Terraceria [] Vecinal [ Otros:
z&lguno de los centros de trabajo que funcionan en el inmueble, cusnta con servicio de intemado? [ 51 O e

En caso de que haya servicio de internado en el inmueble, escriba el nimero de alumnes que utiizan el servicio: I:I:I:l

iLas instalaciones de la escuela han funcionado como albergue en caso de contingencia?

En caso de contingencia, escriba cuantas personas estaria en condicion de aceptar el inmueble

V. Infragstructura fisica existente (Expresar cantidades).

O wo
I I

O=

CONSTRUIDOD
ELEMENTOS TOTAL | EXPROFESO | ADAPTADO |MPROVISaDO| [LEREDEL ﬁ:;g‘ﬁb;f:ig“nﬂéﬂf
BE|R|M |5 |R|M|B|R|W|B|R|M|HMIRDS | TECHDS | FIS05
AULAS DIDACTICAS
AULA DE U505 MOLTIPLES
AULA DE MEDIOS
AULA ENCICLOMEDIA
CONSTRUIDD
Iy
ELEMEMTOS CANTIDAD SUPERFICIE [m PR:[‘;E]I—iElm:hTE
ToTAL | B [ R [ m B R M TOTAL {ckave segon tabia)
ADMINISTRACION
DIRECCICN
SUPERVISION DE ZONA,
AULA ACTIVIDADES ARTISTICAS
BIELIOTECA
SALA AUDIOVISUAL G AUDITORID
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Continuacion de la figura 11.
Formato de diagnéstico de infraestructura fisica de Educacion Basica: Primaria.

SALA DE COMPUTO

COOPERATIVA

ESTACICHAMIENTO

PLAZA CIVICA

PORTICO

CANCHAS DEPORTIVAS

CANCHA MULTIFLE

ALMACEM O BODEGA

CASA DEL MAESTRO

INTENDENCIA

DORMITORIOS PARA ALUMNOS

LETRINAS

MINIHOGAR O CONSERJERIA

SANITARIOS PERSOMAL HOMEBRES

SANITARIOS PERSONAL MLLIERES

SANITARICS PERSOMAL UNISEX

SANITARICS ALUMNCS HOMERES

SANITARICS ALUMNCS MUERES

SANITARIOS ALUMNCS UNISEX

V1. Obras Exteriores (Expresar cantidades).

CONSTRUIDO

ELEMENTOS

CANTIDAD

LONGITUD {mis)

MATERIAL

TOTAL BE|R | M

R M

TOTAL

PREDOMINANTE
[ziave sequn tabla)

SARDA PERIMETRAL

AMNDADCRES

ESCALERAS

PORTON DE ACCESO

CERCADD PERIMETRAL

RAMPAS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD MOTRIZ

OTRO (Especifique)

T

VIl Inventario de mobiliario y

equipos existentes (Expresar cantidades).

EXISTENTE EXISTENTE
TIPO = = | REQUERIDO TIFO 3 = 7| REQUERIDO
ESCRITORIOS MAZUINA DE ESCRIEIR
SILLAS COMPUTADORA
SILLAS G/ PALETA IMPRESORA
PIZARRONES VENTILADORES O CLIMAS
MESA P! MAESTRO EQUIFQ DE SONIDD
SILLA Pf MAESTRO ENCICLOMEDLA COMPUT.
MESABANCOS BINARIOS ENCICLOMEDIA PROYECT.
BUTACAS ENCICLOMEDILA IMPRESOR.
ARCHIVERD ENCICLOMEDIA REGULAD
CREDENZA BANDERA
PORTABAMDERA
ELEMENTOS | CONMOBILIARIO | SIN MCSILLARIO EQUIPADA NO EQUIPADA INSTALADO NO INSTALADO
ADMINISTRACION
DIRECCION ] [] [] ]
BIELIOTECA ] [] [] ]
5. AUDICVISUAL
COOPERATIVA ] [] [] ]
INTENDENCIA ] [] [] ]

NOMERE Y FIRMA
DIRECTOR T. MATUTING

HOMERE Y FIRMA
DIRECTOR T. VESPERTING

infraestructura-fisica/

Fuente: Departamento de Programas de Construccién de Programas de Construccién y Mantenimiento
Preventivo de la Coordinacion General de Planeacion y Evaluacion Evaluativa de la Secretaria de Educacién del
Gobierno del Estado de Michoacan. Disponible en: http://www.educacion.michoacan.gob.mx/reporte-de-
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Figura 12.
Formato de diagnéstico de infraestructura fisica de Educacion Basica: Secundaria

7 .

|. Centrofs) de Trabajo que labora(n) en el inmueble. C.P.: Telis)
Clave: | | Nombre:

Fecha de fundacidn [ I Localidad

Fecha de reporte ) ! Munizipio

Atendida por Programa Escuelas de Calidad: Osi OMe Ciclos

Il. Estructura Educativa Actual.
PRIMERD SEGUNDO TERCERO TOTAL

TURND | ~Gros, [Wiaos. | ALUM. | GROS. | MTROS.| ALUM. | GROG |MTROS.| ALUM. | GROS. MTROS. ALUML
MAT
VESR

liL Caracteristicas Generales del Inmueble.
La Escuela funciona en un inmueble:

O mprovisado en: [ Tablas  [JEnrramada [] Palapa [ Otros:
[ Adaptado en: [ Casa hab. [] Edif. hab. [] Comercial [] Casa Cultura
[ Anexe oficina plblica O Otros:
[ Para uso educative:  [] Propio [ Prestade [] Rentado Docto Propiedad:
Propiedad [ Federal []Transfer. []Estatal [ Municipal [] Ctro organisme gubemamental
O Comunal [ Ejida O Particar [ Otros. [ Organismo Autdnomo
Construido por: [JcaPFCE [JPAREIE []H. Ayuntamiento [] Esc. Calidad [] Otra dependencia Federal
O scop O Particular [] Apoyo municipal [] Padres Fam. [] Otra dependencia Estatal
Superficie Frente m Fondo m Area Total m* Area Construida m
Parcela escolar:  Cultivable m* Mo cultivable m* Tatal m*
Area disponible para construccion sin invadir plazas civicas ni canchas miliples m*
Posibdidad de ampliacidn de temano m*  Mum. Edificias
Escuela de tipo: [ Rural O urbana
Antighedad del inmueble (=n afios): Ot1ai0 O11az0 O21a21 [ Mas de 31
V. Servicios. AGUA Entubada Pozo |Manantidl  Rio Alji Pipa DRENAJE FOSA ELEC. TELEF. mTERNMET
Localidad O O O O O 0 O O O O O
Inmuzble O O O O O O O O O O O
Generacion de energia [ | Planta [ Pansles solares [ Otros:
Transporte cokectve [ Urbanc [ Mingune [ otros:
Acceso O Pawviments [ Terraceria [J Vecinal O Otros:
;Alguno de los centros de frabajo que funcionan en el inmueble, cuenta con senvicio de internade? [ 51 O uo

En caso de que haya servicio de ntemado en el inmueble, escriba el nimero de alumnos que ufilizan el servicio: El:l:l

iLas instalaciones de |a escuela han funcionado como albergue en caso de contingencia? Os=i O uo

En caso de contingencia, escriba cuantas personas estaria en condicion de aceptar el inmueble I:l:l:l:l
Actividades tecnologicas autorizadas

1. 2 3 4, 5 6.

T. ] 8. 10 1" 12.

V. Infraestructura fisica existente (Expresar cantidades).

CONSTRUIDO

FUERA DEL | MATERIAL PREDOMINANTE
ELEMENTOS TOTAL | EXPROFESD | ADAPTADD | IMPROVISADO INMUEELE {ancie |3 ciave sequn fabia)

S| RI[M|B|IR | M B Rl M B | R | M | MURDS | TECHOS| RIS0S

AULAS DIDACTICAS

ALLA DE CIENCIAS

ALLA DE CIENCIAS MATEMATICAS
AULA DE USOS MULTIPLES

ALLA DE MEDIOS

LABORATORIO MULTIPLE

TALLERES CONSTRUNDOS

Gl

chl s

N ERE

10
11.
1z
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Continuacion de la figura 12.
Formato de diagnéstico de infraestructura fisica de Educacion Basica: Secundaria

ELEMENTOS

CONSTRUIDO

CANTIDAD

SUPERFICIE [m?)

TOTAL B R M

R M TOTAL

MATERIAL
PREDOMINANTE
iClawa £24 un tabla)

ADMINISTRACION

DIRECCICN

PREFECTURA

SUPERVISION DE ZOMA

ALULA ACTIVIDADES ARTISTICAS

EIBLIOTECA

CUBICULO O SALA DE MAESTROS

DRIENTACION VOCACIONAL

SALA AUDICVISUAL O AUDITCRID

SALA DE COMPUTO

COOPERATIVA

ESTACICNAMIENTO

PLAZA CIICA

PORTICO

SALA DE ESPERA

SERVICIO MEDICO

ALBERCA

CAMCHAS DEPORTIVAS

CAMCHA MULTIPLE

GIMNASID

ALMACEN O BODEGA

CASA DEL MAESTRO

INTENDENCIA

DORMITORIOS PARA ALUMNOS

LETRINAS

MINIHOGAR O COMSERJERIA

SANITARIDE FERSONAL HOMERES

SANITARIOS OMAL MULIERES

SANITARIOE PERSCNAL UNISEX

SANITARIOS ALUMNOS HOMERES

SANITARICE ALUMNOS MUERES

SANITARICS ALUMNOS UNIZEX

V1. Obras Exteriores (Expresar cantidades).

ELEMENTOS

CONSTRUIDOD

CANTIDAD

LONGITUD (mtg)

TOTAL B R M

R M TOTAL

MATERIAL
PREDOMINANTE
{Clawe sagun 1abla)

EARDA PERIMETRAL

ANDADORES

ESCALERAS

PORTON DE ACCESD

CERCADO PERIMETRAL

RAMPAS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD MOTRIZ

OTROC [Espeningue):

]

VIl Inventario de mobiliario y

equipos existentes (Expresar cantidades).

EXISTENTE EXISTENTE
TIPD 5 = M REQUERIDD TIRO 5 " M REQUERIDOD
ESCRITORICS MACUINA DE ESCRIBIR
SILLAS COMPUTADORA
SILLAS CJ PALETA IMPRESORA
PIZARRONES WENTILADORES O CLIMAS

MESA P! MAESTRO

ZILLA P/ MAESTRO

MESAS BINARIAS

SILLAS BINARIAS

ARCHIVERD ENCICLOMEDIA REGULAD
CREDENZA BANDERA
PORTABANDERA

EQUIPC DE SONIDD

ENCICLOMEDIA COMPUT.

ENCICLOMEDIA PROYECT.

ENCICLOMEDIA IMPRESOR.

NOMBRE ¥ FIRMA

DIRECTOR
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Continuacion de la figura 12.
Formato de diagnéstico de infraestructura fisica de Educacion Basica: Secundaria

ELEMENTOS | CONMOBILIARIO | SIN MOBILIARID EQUIBADA MO EQUIEADA INETALADC NO INSTALADO
LAB. MLTIFLE ] ] ] ]
ADMINISTRACION
DIRECCICN
BIBLICTECA
O WOCACIONAL
= AUDICVISUAL
SERWICIO MEDICO
COCPERATIVA
INTENDENCIA

TALLERES

I

REE

VIll. Mobiliario y equipo gue requiere sustitucion.
AREA | ELEMENTO | canmmap

DETALLE DE LA NECESIDAD J

AULAZ

AULA MEDIOS

AULA UZ0S MULTIPLES

LABORATORICS

ADMINISTRACION

DIRECTCIN

PREFECTURA

ORIENTACION VOCAC.

SALA AUDHOVISUAL

SERWVICID MEDICD

TRAMNSFORMADORES

SUBESTACION

TALLERES

OBSERVACIONES:

Fuente: Departamento de Programas de Construccién de Programas de Construccion y Mantenimiento
Preventivo de la Coordinacion General de Planeacion y Evaluacion Evaluativa de la Secretaria de Educacién del
Gobierno del Estado de Michoacén. Disponible en: http://www.educacion.michoacan.gob.mx/reporte-de-
infraestructura-fisica/
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Figura 13.

Formato de diagnéstico de infraestructura fisica de Educacion Superior: Normal

I. Centro(s) de Trabajo gue labora(n) en el inmueble. C.P. Tel(s):
Cwe T. Matutimo: Mombre:

Cwve T. Vespertino: Mombre:

Cve Otro C.T.: Localidad-

Fecha de fundacion [] f Municipio:

Fecha de reporte ! !

Atendida por Programa Escuelas de Calidad: Osi OOne Ciclos:

Maestros con doble plaza Mizma escuela Oira escuela)

Il. Estructura Educativa Actual.

. N FraMEFRD HEGLMLC TERCERC (=R g e QuUINTD SExTo EEFTIMD CCTAND
s MTRO [ALLM | GFOS [MTRO | ALL | GFOS | WTRO | ALUM | GPOS | MTRO |ALUM | GPFOS |WTRO| ALLM | GROS | MTRO| ALUN | GPOS | NTRO| ALUM | GPFOS |MTRO | ALLM | GPOS
wat
WESF
aTROCT
. Caracteristicas Generales del Inmueble.
La Escuela funciona en un inmusble:
O improvisado en: OTablas [ Enramada [J Falapa [ Otros:
[ Adaptado en: [ asa hab. [] Edif hab. [] Comercial [] Casa Cultura
[ Anexo oficina piblica [ otres:
[ Para uso educative: ] Propio [ Prestado [] Rentade Docto Propiedad:
Propiedad: O Federal [ Transfer. [] Estatal O Municipal O otra organismo gubermnamental
[ Comunal [] Ejidal [ Particular [] Ctros. [ Organismeo Auténome
Caonstruido por: O caPFCE [JPAREIB []H. Ayuntamiento [] Ese. Calidad [] Otra dependencia Federal.
O scor [ Particular [] Apoyo municipal [] Padres Fam. [] Otra dependencia Estatal.
Superficie: Frente m Fondo m Area Total m® Area Construida me
Farcela escolar.  Cultivable m Mo cultivable e Total me
Area disponible para construccion sin invadir plazas civicas ni canchas multiples me
Posibilidad de ampliacion de termeno m* Murn. Edificios
Escuela de tipo: [ Rural [ urbana
Antigiiedad del inmueble (en afios): O1a1o O11az0 021 a3t [ Mas de 31
V. Servicios. AGUA Entubada Pozo |Manantal Rio Aljibe Pipa DREMAJE FOSA ELEC. TELEF. mTemMeT
Localidad O O O O O O O O O | O
Inmueble O O O O O O O O O O O
Generacion de energia [ Planta [ Paneles salares [ Otros:
Transporie [ Colective [] Urbana [ Wingune [ Otros:
Acceso [ Paviments [] Temaceria [] Vecinal [ Otros:
ZAlgunio de los centros de trabajo gue funcionan en el inmueble, cuenta con servicio de intemado? [ 51 O No
En caso de que haya servicio de intemado en el inmueble, escriba el ndmers de alumnos gue utilizan el servicio: El:l:l
iLas instalaciones de |a escuela han funcionado como albergue en caso de contingencia? Osl O No

En caso de contingencia, escriba cuantas personas estaria en condicion de aceptar el inmusble

V. Infraestructura fisica existente [Expresar cantidades).

CIT T T

CONSTRUIDD

ELEMENTOS TOTAL | EXPROFESC | ADAPTADO | IMPROVISADO FIHEEEDL% “,g;':‘lm&zuﬁfsmmE
BE|R|M|B|R|M|E|R|M| E| R | M| MUROS [TECH0S | PIzos
AULAS DIDACTICAS
AULAS DE CIENCIAS
AULA DE US0S MULTIPLES
AULA DE MEDIOS
ABORATORIO MIRLTIFLE
CONSTRUIDO
ELEMENTOS CANTIDAD SUPERFICIE {m PRI'E‘SC]:\ETI.‘:IJ:JTE
TOTAL | B | R | M ) R " TOTAL fcines 5equn tabia)

ADMINISTRACION

DIRECCION

SUPERWISION DE ZONA

AULA ACTIVIDADES ARTISTICAS

BIBLIOTECA

SALA AUDIOMISUAL O AUDITORID

SALA DE COMPUTD

COOPERATIVA

ESTACIONAMIENTD
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Continuacion de la figura 13.
Formato de diagnéstico de infraestructura fisica de Educacion Superior: Normal

FLAZA, CIICA

FORTHO

TAMCHAZ DEFPORTIVAZ

[CANCHA MULTIPLE

ALMACEN O BODEGA

CABA DEL MAEBTRO

WNTEMDEMTIA

DORMITORIOE PASRA ALLUMMNDZ

LETRINAZ

MINIHOGAR O CONIERJERLA

SANITARIOE PERBONAL HOMBRES

EANITARIOE PERSIMNAL ML

SANITARIOE PERZSINAL UNISEX

SANITARIOE ALUMNOE HOMEBRES

SANITARIOE ALUMNDE MUJEREES

SANITARIOE ALUMNOES UNEZEX

V. Obras Exteriores (Expresar cantidades).

CON2RTRUIDO

BILLA FY MAESTRO

MEZABANCOS BINARIDE

ELEMENTOCS CANTIDAD LOMOITUD (mic) FR:;;EIHNI.:I;‘_I-E
TOTAL | B | R | M B R '] TOTAL [ciave segon tnis)
EARDA FERMETRAL
ANDADCORES
ESCALERAZ
FORTOMN DE ACCESD
CERCADC PERIMETRAL
FAMEAZ EARA FERSONAS COM
DISCAFACIDAD MOTRIZ m
OTRO (Especifiquel:
VIl Inventario de mobiliario v equipos existentes (Expresar cantidades).
TIFC EXIRTENTE REQUERIDC TIFD EBTENTE REGUERIDGD
] B X B A W

ESCRITORIOE MAZUINA DE EZCRER
BILLAS COMPUTADORA
BILLAZ C PALETA IMPRESCRMA
FIZARRONESD VENTILADOSES O CLEAAD
MEDA Bl MAEETRO ECUIFD DE 2ONIDO

ENCICLCAIEDIA, S OMFUT.

ENCICLOMIEDIA FROYECT.

SUTACAS ENCICLOMEDIA BIPRESOR.
ARCHIVERDO ENCICLOMEDLA REGULAD
CREDEMZA EAHDERA
FORTABANDERA
ELENENTOS CON MOEILIARID B MOSLARIC EQUEADA NC EQUIFADA INSTALADD NO INETALADC

ADMINISTRAGION

[ME
cli
alo

. ALDIOWVEBLAL
COOPERATIVA
MTENDENCIA

HOMERE ¥ FIRMA
CIRECTOR T. MATUTIMG

HOMERE ¥ FIRMA
DIRECTOR T. VESFERTIND

Fuente: Departamento de Programas de Construccién de Programas de Construccion y Mantenimiento
Preventivo de la Coordinacion General de Planeacion y Evaluacion Evaluativa de la Secretaria de Educacién del
Gobierno del Estado de Michoacén. Disponible en: http://www.educacion.michoacan.gob.mx/reporte-de-
infraestructura-fisica/
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Tabla 12.

Instructivo para el llenado de los formatos

#

Descripcion

Anotar los datos generales referentes a L Centro(s) de trabajo que labora(n) en el inmueble

reportado:

e Clave y nombre de los centros de trabajo que laboran en el inmueble, fecha de
fundacién de la escuela, fecha en que se llena el reporte.

e (Coddigo postal, teléfono, colonia o localidad y municipio de la escuela.

e Marcar si la escuela se encuentra incluida en el programa de escuelas de calidad y
en que ciclos lo ha estado.

e Anotar el nimero de maestros que cuentan con doble plaza en la misma o en
diferente escuela.

Indicar la estructura educativa actual (grupos y alumnos por grado) a la fecha de llenado

del reporte.

En [I Caracteristicas generales del inmueble, marcar si la escuela funciona en un tipo de

inmueble improvisado, adaptado o construido especificamente para uso educativo, y

dependiendo de lo seleccionado, marcar las caracteristicas correspondientes o indicar en el

espacio Otros.

Seleccionar las opciones correspondientes en los incisos referentes al inmueble:
Tipo de propiedad y el documento con el que se cuenta que acredita la propiedad
oficialmente.
Organismo que construyd la escuela.
Anotar las medidas de frente y fondo, asi como la superficie total del terreno y del area
construida.
En caso de contar con parcela escolar, anotar el area de la superficie cultivable y no
cultivable.
Anotar el area disponible para construccion o ampliacién sin invadir las plazas civicas ni
las canchas mdltiples.
Si existe posibilidad de ampliar el terreno de la escuela, anotar el area de la posible
ampliacién.
Anotar el niUmero de edificios construidos con los que cuenta la escuela.
Marcar el tipo de escuela de acuerdo con el medio en que se encuentra: rural o urbana.
Indicar la antigliedad en afios del inmueble.

Seleccionar las opciones de V. Servicios con los que se cuenta en la localidad y en la escuela:

Agua entubada, pozo, manantial, rio, aljibe (deposito) o pipa.

Si se cuenta con drenaje o fosa séptica.

Si se cuenta con electricidad.

Si se cuenta con teléfono.

Si se cuenta con acceso a Internet.

Si el inmueble tiene generacién propia de energia, seleccionar el tipo de generacion de
electricidad.

Seleccionar el tipo de transporte utilizado para acceder a la localidad y a la escuela.
Seleccionar el tipo acceso a la localidad y a la escuela, y en caso de que no esté accesible
todo el tiempo, anotarlo en Otros.

Indicar si el inmueble presta servicio de internado y el nimero de alumnos que atiende
en ese servicio.
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Continuacion de la tabla 12.
Instructivo para el llenado de los formatos

#

Descripcion

Indicar si el inmueble ha funcionado como albergue en caso de contingencia y el nimero
de personas que puede atender.

En el recuadro de V. Infraestructura fisica existente, para cada tipo de elemento sefalado,

anotar el nUmero de espacios construidos en el plantel en la columna correspondiente,
dependiendo de:

El uso que se da al espacio respecto al fin para el que se construyo: ex profeso (se utiliza
el espacio para el mismo fin con el que se construyo), si es un espacio adaptado (se utiliza
un espacio que fue construido con un uso distinto al que se le da o se utiliza un espacio
prestado), improvisado (se utiliza un espacio de madera, cartdn, lamina, etc.) o si se
encuentra fuera del inmueble principal.

El estado en que se encuentra el espacio (bueno, regular o mal estado).

Sefalar por cada elemento reportado:
La superficie que ocupa el espacio (en donde se requiera).
El tipo de material predominante en el espacio (en pisos, techos y muros donde se
requiera) del espacio de acuerdo con la tabla 13.

En el recuadro de W Obras exteriores, para cada tipo de elemento sefialado, anotar el
numero de espacios construidos en el plantel en la columna correspondiente,
dependiendo de:
El estado en que se encuentra el espacio (bueno, regular o mal estado).
La longitud que abarca el espacio (en donde se requiera).
El tipo de material predominante en el espacio de acuerdo con la tabla de materiales
adjunta en el instructivo.

En el recuadro VI Inventario de mobiliario y equipos existentes:
Para cada tipo de elemento de la primera seccién, anotar la cantidad con que cuenta la
institucion, de acuerdo con el estado que guarda, y la cantidad que se necesita en la
columna correspondiente. Por ejemplo: de 1 a 3 afios, buen estado; de 3 a 7, regular, y
mas de 7 aflos, mal estado.
Para cada elemento de la segunda seccién, marcar si el espacio indicado se encuentra
amueblado, equipado o instalado.

En el recuadro Mobiliario y equipo que requieren sustitucion” debido al deterioro o que es

faltante.
Anotar los elementos requeridos en aulas, laboratorios, talleres y anexos.
Indicar la cantidad de elementos requeridos. Detallar los elementos requeridos y el tipo
de necesidad.

10

En el recuadro VI Detalle de necesidades de reparacion, enumerar el detalle de las

necesidades mayores de reparacidén y mantenimiento preventivo tales como pintura,

impermeabilizacion, malla ciclonica, etc,; anotando los mddulos, la descripcién de las
necesidades, el requerimiento y el costo aproximado si se conoce.

11

Si alguno de los elementos construidos fue afectado por un sismo u otro fendmeno
meteoroldgico o geoldgico, indicar cuales y detallar los dafios. Anexar fotografias de los
dafos del plantel, asi como del equipo y mobiliario en mal estado.
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Continuacion de la tabla 12.
Instructivo para el llenado de los formatos
# Descripcion
En el recuadro IX. Otras necesidades: Detallar necesidades de material didactico, deportivo,

12 de aseo, de banda de guerra u otros.
13 Anotar las observaciones o comentarios que se tengan.
En la seccidon X._Croquis de ubicacion de la escuela y terreno, elaborar un croquis de la
14 escuela sefialando todos los elementos con los que cuenta, de acuerdo con el ejemplo
incluido como muestra.
15 Anotar nombre y firma del director y poner el sello de la escuela.

Nota: 1/ Apartado incluido solo en el «Formato de diagndstico de infraestructura fisica de Educacién Secundaria»
Fuente: Departamento de Programas de Construccién de Programas de Construccién y Mantenimiento
Preventivo de la Coordinacién General de Planeacion y Evaluacion Evaluativa de la Secretaria de Educacién del
Gobierno del Estado de Michoacan. Disponible en: http://www.educacion.michoacan.gob.mx/reporte-de-
infraestructura-fisica/

Tabla 13.
Listado de material de la construccion
Adobe Madera Multipanel
Asbesto Mosaico Material Regional
Asfalto Piedra Alambre de puas
Bloque hueco Palma Estructura metalica
Concreto Tabicén Loseta
Carton Teja de Barro Malla ciclénica
Carrizo Tierra Tabique
Ladrillo Tejamanil Otro
Lamina Metalica Fibra de vidrio Ninguno

Fuente: Departamento de Programas de Construccién de Programas de Construccién y Mantenimiento
Preventivo de la Coordinacion General de Planeacion y Evaluacién Evaluativa de la Secretaria de Educacion del
Gobierno del Estado de Michoacan. Disponible en: http://www.educacion.michoacan.gob.mx/reporte-de-
infraestructura-fisica/
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5. Clasificacion y priorizacion de las necesidades de la infraestructura fisica
educativa

El primer paso para poder llevar a cabo el mantenimiento y/o rehabilitacion de los inmuebles
escolares de educacion basica y normal en el estado de Durango, es necesario la
identificacion de las necesidades, una vez que sean analizadas se prosigue a su agrupacion.

Las edificaciones en general deben de cumplir los siguientes criterios:

e Cumplan con los requerimientos del usuario, de espacio y equipo, de acuerdo con los
recursos econdémicos;

e Construcciones estructuralmente sélidas;

e Que los ocupantes obtengan condiciones aceptables de confort y bienestar;

e Respeto el medio ambiente local.

En este sentido, tomando como referencia lo mencionado, asi como lo establecido en la Ley
General de Infraestructura Fisica Educativa, se menciona lo siguiente:

«Articulo 7. La infraestructura fisica educativa del pais debera cumplir requisitos de
calidad, seguridad, funcionalidad, oportunidad, equidad, sustentabilidad y pertinencia,
de acuerdo con la politica educativa determinada por el Estado, Federacién, estados,
Distrito Federal y municipios, con base en lo establecido en el articulo 3°. constitucional;
la Ley General de Educacién; las Leyes Estatales de Educacion y del Distrito Federal; el
Plan Nacional de Desarrollo; el Programa Sectorial; los programas educativos estatales y
del Distrito Federal, asi como los programas de desarrollo regional».

Es asi como, la calidad de la infraestructura fisica educativa se refiere al cumplimiento de los
requisitos del inmueble, establecidos a través de un contrato y sus anexos, proyecto
ejecutivo, especificaciones técnicas, programas productivos, entre otros; legislacion,
normatividad y reglamentacion aplicable. La funcionalidad se refiere a las caracteristicas que
hacen al inmueble Util y practico; la oportunidad y la equidad se refieren a que el inmueble
debe de ser accesible para los individuos que lo necesiten y que haya instalaciones para
personas con capacidades diferentes La seguridad hace referencia a las condiciones que
debe cumplir el inmueble para establecer las actividades para las que fue disefiado, en este
caso la docencia, puedan realizarse de forma segura. La sustentabilidad se refiere a que las
condiciones del inmueble le permitan mantenerse en buen estado con un mantenimiento
gue no sea excesivo en costos, y por uUltimo la pertinencia describe la buena adecuacién y
armonia de los elementos que forman el inmueble escolar.

Con el fin de garantizar los requisitos antes mencionados, se propone dividir las necesidades
de la infraestructura fisica educativa en los grupos de funcionalidad, seguridad, higiene e
imagen institucional, ya que con esto se contemplan dichos requisitos, por lo que la
infraestructura fisica educativa debera proyectarse, construirse, mantenerse y conservarse
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de tal forma que se satisfagan los requerimientos que se establecen en los grupos
propuestos.

Estos grupos engloban todas las necesidades que se pueden encontrar en un inmueble
escolar, por ello se ha clasificado dichas necesidades en estos cuatro rubros a fin de que
posteriormente esta categorizacion ayude a la toma de decisiones de qué inmuebles tienen
prioridad sobre otros para su reparacion, mantenimiento y/o rehabilitacion.

Figura 14.
Clasificacion de las necesidades de los inmuebles escolares

: Imagen
Funcionalidad Seguridad

institucional

Fuente: Elaboracion propia con referencia en el articulo 7 de la Ley general de Infraestructura Fisica Educativa.
Disponible en:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/abro/Igife/Ley General de la Infraestructura Fisica Educativa-

Abro.pdf

Funcionalidad

Este aspecto se refiere a que la infraestructura fisica cumpla con las condiciones para la cual
fue construida y busca lo siguiente:

e Maxima adecuacion entre las actividades educativas basicas y su respuesta espacial.

e Repeticion, que simplifique los disefios, construccion y mantenimiento de la
infraestructura fisica y que reduzca los costos globales de los mismos y optimizacién del
nivel de higiene y confort que facilite el mejor aprovechamiento de la tarea educativa®.

Asi mismo, con base en la Ley de Ordenacion de la Edificacion® los requisitos basicos
relativos a la funcionalidad de cualquier edificacion pueden contemplar lo especificado en
la tabla 14.

12 Normas para el Disefio de Edificios Escolares de la UNESCO.

13 Ley de Ordenacién de la Edificacién- LOE. Ley 38/1999, de 5 de noviembre. En referencia al articulo
3. Requisitos Basicos de la Edificacion. Documento disponible en:
https://www.boe.es/buscar/pdf/1999/BOE-A-1999-21567-consolidado.pdf
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Tabla 14.

Necesidades de los inmuebles escolares por utilizacion y accesibilidad

Funcionalidad

Descripcion

Listado de necesidades

Utilizacion

Edificaciones utilizadas de tal forma que la

disposicion y las dimensiones de los espacios y

la dotacién de las instalaciones faciliten la

adecuada realizacién de las funciones previstas

en el edificio.

Planta de conjunto (ejes y
trazo).

Plantas arquitecténicas
Cortes generales
Canceleria y carpinteria
Mobiliario

Acabados
Aulas (nUmero y

dimensiones)

Talleres

Bibliotecas
Relacionadas con las
instalaciones eléctricas

Accesibilidad

Combinacion de elementos constructivos y

operativos que permiten a las personas entrar,

desplazarse, orientarse y comunicarse con un

uso seguro, autbnomo y cémodo en los

espacios construidos, en el mobiliario y en el

equipo. Se deben tener en cuenta los

siguientes criterios generales en cuanto a la

accesibilidad:
Se debe de garantizar el uso y acceso a un
numero cada vez mas amplio de personas en
la definicion de medidas y criterios para el
disefio de los espacios y el mobiliario.
Garantizar la continuidad de rutas libres de
obstaculos al interior de las edificaciones y
espacios abiertos de uso publico y privado.
Integrar rutas accesibles desde el exterior
para que los usuarios ingresen libremente y
con seguridad hasta el punto deseado. Se
traduce en permitir la accesibilidad desde
banquetas, paradas de  autobuses,
estacionamientos y demds lugares que
sirvan de infraestructura auxiliar al inmueble
educativo.

Accesos incluyendo
puertas.

Salidas de emergencias
Circulaciones y rutas
accesibles.

Andadores y banquetas
Pasillos.

Rampas.

Escaleras.

Salidas de emergencia.

Nota: ¥Normas y Especificaciones para Estudios, Proyectos, Construccion e Instalaciones. Volumen 3.
Habitabilidad y Funcionamiento.

Tomo Il. Norma

de Accesibilidad del

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/453016/V3.Tomo II _Accesibilidad.pdf

Fuente: Elaboracién propia a través de informacion del INIFED, asi como la Ley de Ordenacion de la Edificacion.
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Sequridad

Este grupo se refiere a un inmueble educativo que posee un comportamiento estructural
adecuado frente a las acciones previsibles e imprevisibles a las que pueda estar sometido
durante su construccion y uso previsto.

De acuerdo con el articulo 139 en su capitulo primero del Reglamento de Construcciones
para el Distrito Federal, se menciona que las escuelas se encuentran clasificadas en el grupo
A de las edificaciones, es decir, aquellas construcciones cuya falla estructural podria causar
la pérdida de un numero elevado de vidas o pérdidas economicas o culturales
excepcionalmente altas, o que constituyan un peligro significativo por contener sustancias
toxicas o explosivas, asi como edificaciones cuyo funcionamiento es esencial a raiz de una
emergencia urbana'®.

En este sentido, el proyecto y calculo de las estructuras deberan satisfacer los requisitos de
seguridad que una construccion ofrezca durante su vida Util, para evitar cualquier estado
limite de falla y proporcionar un comportamiento adecuado, sin rebasar ningun estado limite
de servicio en condiciones normales de operacion.

Las necesidades de los inmuebles que entran en esta clasificaciéon son las referentes al
proyecto estructural, en otras palabras, las necesidades que dan forma, rigidez y estabilidad
estructural al inmueble escolar, como son las columnas y trabes®, asi como las losas de
azotea, de entrepiso, muros de contencién, etc.

Higiene

Este grupo se refiere a las /nstalaciones hidraulicas del inmueble escolar, que son la
prolongacion de la red municipal de distribucién de agua potable a los diferentes servicios
(nucleos sanitarios, cocinas, tinacos, etc.), y a las instalaciones sanitarias que son el conjunto
de tuberias, ramales y conexiones provistos para desalojar las aguas residuales de los
inmuebles.

El componente de agua, saneamiento e higiene en las escuelas ha sido reconocido
mundialmente como intervencidn clave para promover los derechos de nifios y nifias a gozar
de buena salud y un medio ambiente limpio. Ademas de un cambio generacional en la
promocion, los comportamientos y las actitudes sobre la salud.

Las iniciativas de agua, saneamiento e higiene en escuelas contribuyen a hacer realidad los
derechos del nifio a sobrevivir y desarrollarse. Al promover el sector y apoyar programas
nacionales que amplian el acceso equitativo y sostenible y el uso de agua potable y servicios
sanitarios basicos, promueven una mejor higiene y amplian el acceso a la educacion de
calidad.

14 Documento disponible en: http://cgservicios.df.gob.mx/prontuario/vigente/r38501.pdf

15 Los trabes son elementos de madera, cemento, acero u otro material que sirve para reforzar y darle
firmeza a una construccién; regularmente sirve para sostener techos, muros o la parte superior de las
ventanas
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El proyecto para el suministro y distribucién de agua potable a un inmueble escolar, debera
estar disefiado de tal forma que garantice la pureza del agua y evite su contaminacion, el
consumo minimo de agua necesario'® y el correcto funcionamiento y limpieza del sistema.

Por otra parte el proyecto del drenaje para la eliminacién o desalojo de las aguas negras y
pluviales de los inmuebles escolares, estara basado en las siguientes consideraciones:

La red de drenaje: podra ser mixta, combinada o sanitaria, segun sea que conduzca aguas
negras y/o pluviales a la red municipal; las aguas residuales pueden separarse en aguas
negras y aguas jabonosas.

Unidades de descarga: se entendera por unidad de descarga, la cantidad de agua que
desaloja un mueble en uso intermitente normal, en un minuto y que equivale
aproximadamente a 28 litro/min para un desagiie de 32 mm de diametro.

Disefio del diametro de tuberias: el diametro de las tuberias de drenaje se disefara
atendiendo a la dotacion de agua y a la maxima horaria de descarga probable. La red de
aguas pluviales en sistemas separados se proyectara para el desalojo de azoteas y areas
exteriores en funcion de la precipitacion pluvial correspondiente a una hora de duracién
y un periodo de retorno de dos afios.

Bajadas: el diametro de las bajadas dependera del nimero y distribucién de los muebles
sanitarios que descarguen en ellas.

Las necesidades de los inmuebles relacionados con la higiene con todas las referentes a las
instalaciones hidrosanitarias. Dichas necesidades incluyen:

Sistema de distribucion de agua fria, caliente y retorno de agua caliente.
Sistema de proteccion contra incendios.

Sistema para eliminar aguas pluviales, negras y ventilacion de tuberias.
Redes generales de alimentacion a los edificios incluyendo localizacion de toma
domiciliaria, cisterna, bombas, tinacos y tanques de gas.

Instalaciones para riego de jardines o jardineras.

Albafiales!’ y alcantarillado.

Toma domiciliaria.

Cisterna.

Equipo de bombeo.

Control de bombeo.

Casa de maquinas.

Registros de albafal.

Pozos de visita.

16 Segun las Normas y Especificaciones para Estudios, Proyectos, Construccion e Instalaciones.
Volumen 5. Instalaciones de servicio. Tomo Il Instalaciones hidrosanitarias de la INIFED. La dotacion
minima recomendable de agua para escuelas de nivel basico es de 50 litro/alumno/dia.

17 Conducto a canal por el que salen las aguas residuales.
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e Fosa séptica.

e Drenes.

e Tanque elevado.

e Trincheras.

e Pozo de absorcion.
e Mingitorios.

e Escusados.

e lavabos.

Imagen institucional

Se refiere a la conjugacién de los elementos naturales y construidos que forman parte del
marco visual de los habitantes de la ciudad, (la presencia y predominio de determinados
materiales y sistemas constructivos, el tamafio de los lotes, la densidad de poblacion, la
cobertura y calidad de los servicios urbanos basicos, como son el agua potable, drenaje,
energia eléctrica, alumbrado publico y, el estado general de la infraestructura), en
interrelacion con las costumbres y usos de sus habitantes, asi como por el tipo de actividades
econdmicas que se desarrollan en la ciudad.

La creacion de la imagen de la ciudad se da a partir de lo que ve el ciudadano y de cobmo lo
interpreta y organiza mentalmente!® se refiere a esquemas mentales de la ciudad, realizados
a partir de caminar e integrarse a la ciudad, razén por la cual se tienen imagenes diferentes
entre si y con la misma realidad exterior.

El concepto de imagen institucional se encuentra estrechamente relacionado con la calidad
del ambiente urbano, mismo que se conforma principalmente a través de la mezcla de
elementos arquitectonicos, de disefo, arte y comunicacién®. Mismo que depende en gran
medida del equilibrio de las fuerzas que interactian en el espacio publico y de las masas
que lo componen, es decir entre el espacio natural y el construido, equilibrio que finalmente
permite leer claramente a la ciudad y por tanto vivirla e identificarse con ella.

Las necesidades incluidas en esta cuarta clasificacion son las relacionadas con la pintura y
los acabados del inmueble escolar.

Priorizacion de las necesidades de los inmuebles

Priorizar implica ordenar jerarquicamente las diferentes situaciones problematicas, segun su
importancia o valor que se les asigna quienes analizan, es decir, priorizar es valorar para la
decision de intervencion, sabiendo que no todos los problemas tienen la misma importancia
y que no siempre se cuenta con los recursos suficientes para intervenir todos los problemas
encontrados.

18 Lynch, K (2015) La imagen de la Ciudad. Gustavo Gill. Pp. 227.
19 Coccato, M.A (2001). Imagen Urbana y Calidad Ambiental.
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A nivel de los problemas identificados en la infraestructura fisica educativa, es necesario
establecer algun grado de priorizacion, que en definitiva determine qué es mas importante,
ya sea en funcion de la planificacion o de los intereses de la autoridad vigente en un
momento dado.

El concepto de priorizacidén no quiere decir que los problemas menos priorizados dejen de
atenderse, sino que solamente cual se atendera primero, ya que un problema no atendido
en un momento dado puede transformarse tiempo después en grave. Es el caso tipico del
mantenimiento de los sanitarios de las escuelas, que cuando dejan de hacerse estas
actividades, el deterioro se potencia.

Con base en lo anterior, el equipo evaluador propone un instrumento de priorizacién para
las necesidades de los inmuebles educativos

Meétodo de ponderacion de variables

Este método esta basado en el <Método de analisis estructural: Matriz de Impactos Cruzados
Multiplicacion Aplicada a una Clasificacion (MICMAC)» la cual es una herramienta que ofrece
la posibilidad de describir un sistema con la ayuda de una matriz, poniendo en relacion todos
sus elementos constitutivos. Analiza las variables del objeto de estudio como un sistema
donde cada elemento guarda una relacion de interdependencia. El método permite
identificar las variables esenciales, es decir, las que tienen mayor prioridad.

Esta herramienta brinda la oportunidad de poder percibir con ayuda de una matriz, la
influencia o relaciones que las variables tienen entre si. De esta manera permite identificar
cuales son aquellas variables claves o influyentes, y cuales dependientes, para que
finalmente se pueda determinar cuales son las mas sobresalientes.

El método se divide en tres fases.

Fase 1. Listado de variables

El primer paso es enumerar todas las variables que van a conformar el sistema. Para el caso
de lo propuesto, las variables corresponden a los grupos que engloban las necesidades que
pueden existir en los inmuebles escolares en mal estado, es decir las variables que se han
analizado: funcionalidad, seguridad, higiene e imagen institucional.

Fase 2. Descripcidn de las relaciones entre variables

Se elabora una matriz cuadrada con las variables a fin de encontrar la relacion que existe
entre ellas. El llenado de la matriz es cualitativo y por cada pareja de variables se plantea la
pregunta ;existe una relacion de influencia directa entre la variable i y la variable d?, si es
que no existe, se anota un O, en el caso contrario, se pregunta ahora si esta relacién de
influencia es débil (1) o fuerte (2).

86



Evaluacion Especifica del Programa de Mantenimiento .
y Rehabilitacion de Espacios Educativos J' I n eVG p

PAE 2020

Fase 3. Identificacién de las variables esenciales

Consiste en la identificacién de las variables esenciales, para ello se relacionan cada una de
las variables con cada una de las variables de dependencia en un plano cartesiano, donde el
eje de las «Y es la Influencia» y el eje de las «X es la Dependencia».

Figura 15.
Plano cartesiano de las Zonas de Influencia-Dependencia

Zona Poder Zona Enlace

Influencia

Zona Aislada Zona Salida

Dependencia

Nota: Zona de Poder: las variables mas importantes porque son las que influyen en el resto y tienen menos
dependencia de las demas.

Zona de Enlace: son también llamadas las de conflicto, son importantes por su influencia, pero también dependen
mucho del resto, es decir, al igual que influye es influida.

Zona de Salida: son de menor importancia, ya que por su alta dependencia del resto se solucionaran en forma
consecuente y se deberan atender, una vez que se atiendan las de la zona de poder y enlace.

Zona Aislada: son las que deben atenderse al final, ya que son las que tienen poca o ninguna dependencia o
influencia del resto, razén por la cual se les denomina aisladas.

Fuente: Elaboracién propia a través del Método de Anélisis Estructural MICMAC, y Método de priorizacién de
variables basado en matrices.

A continuacion se da un breve explicacion de la aplicacion del método de ponderacion a la
clasificacion de las necesidades de los inmuebles educativos:

Fase 1.

Como ya se explico anteriormente, las variables que se van a jerarquizar son los grupos de
las necesidades de los inmuebles:

e Funcionalidad

e Seguridad

e Higiene

e Imagen Institucional
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Fase 2.

Se prosigue a construir la matriz de relaciones entre las variables, la cual se estableci6 de la
siguiente manera:

Tabla 15.
Matriz de relaciones de los grupos de necesidades
Relaciones Seguridad Funcionalidad Higiene Imagen institucional
Seguridad 0 2 2 1
Funcionalidad 2 0 1 1
Higiene 1 1 0 0
Imagen institucional 0 1 0 0

Fuente: Elaboracién propia a través del Método de Analisis Estructural MICMAC.

La primera pregunta fue si la seguridad influia en la funcionalidad, la higiene y la imagen
institucional, la respuesta fue afirmativa por lo que se considerd que influia de forma fuerte
en la funcionalidad y la higiene, ya que se trata de la estructura general del inmueble, es
decir, si ésta esta adecuadamente construida a las necesidades referentes a la accesibilidad
y utilizacién. Por otro lado, para que las instalaciones hidrosanitarias funcionen
adecuadamente debe de existir una infraestructura apropiada, ya que de lo contrario, no
podria colocarse ni operar de manera correcta dichas instalaciones, lo cual repercutiria en
su funcionamiento. Se considerd que en la imagen institucional influia débilmente, ya que
afecta la imagen de los inmuebles el presentar una estructura deteriorada, quizas segura
estructuralmente, pero en mal estado.

Para la funcionalidad se empled el razonamiento parecido al anterior, influye fuertemente
en la seguridad, ya que como se mencioné anteriormente, los aspectos de accesibilidad y
utilizacion afectan directamente a la forma de la estructura. La funcionalidad influye
débilmente en la higiene y la imagen institucional; en la primera debido a los accesos que
deben de existir para poder utilizar los ndcleos sanitarios, inspeccionar las instalaciones,
cumplir con los requerimientos de espacios, etc.; y en la segunda, por laimagen que presenta
el inmueble en sus pasillos, salones, etc.

La higiene influye débilmente en la funcionalidad y la seguridad. Por ejemplo, las tuberias
con filtraciones pueden dafar la estructura de infraestructura. Por otro lado, la imagen
institucional influye solamente un poco en la funcionalidad, sobre todo en los acabados y
detalles que puedan afectar la utilizacion del inmueble.

Fase 3.

Para identificar las variables clave se construyd el plano cartesiano de Influencias y
Dependencias de la siguiente forma:
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Tabla 16.

Total de Influencia y Dependencia de la matriz de relaciones

. . . . . . Imagen Total
Relaciones Seguridad Funcionalidad Higiene institucional  Influencia
Seguridad 0 2 2 1 5
Funcionalidad 2 0 1 1 4
Higiene 1 1 0 0 2
Imagen institucional 0 1 0 1
Total Dependencia 3 4 3 2

Nota: ¥/ Sumatoria total de Influencia = ST = (5+4+2+1) = 12
Fuente: Elaboracién propia a través del Método de Analisis Estructural MICMAC.

Variables de Influencia
Donde:

Para seguridad = total Influencia de la variable seguridad / ST = 5/12 = 041

Para funcionalidad = total Influencia de la variable funcionalidad / ST = 4/12 = 0.33

Para higiene = total Influencia de la variable higiene / ST = 2/12= 0.16

Para imagen urbana = total Influencia de la variable imagen institucional / ST = 1/12 = 0.08

Promedio de Influencia=  (0.416 + 0.333 + 0.166 + 0.083) =  0.2495
4

Valores de Dependencia

Para seguridad = total = 3

Para funcionalidad = total = 4

Para higiene = total = 3

Para imagen institucional = total = 2

Promedio de Dependencia=  (3+4+3+2) = 3.0
4

Con base en lo anterior, se estableceran los limites del plano cartesiano de acuerdo con los
resultados mas altos y bajos para cada valor:

Limite Superior Influencia (LS-I) = 0.416
Limite Inferior Influencia (LI-I) = 0.083

Limite Superior Dependencia (LS-D) = 4
Limite Inferior Dependencia = (LI-D) = 2
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Tabla 17.
Valores para el analisis de la valoracion
Variables Promedios
Grupos . Dependencia Influencia Dependencia
Influencia (I
@ (D) mv (D)
Seguridad 0.417 3 0.25 3
Funcionalidad 0.333 4 0.25 3
Higiene 0.167 3 0.25 3
Imagen institucional 0.083 2 0.25 3

Nota: Valor redondeado.
Fuente: Elaboracién propia a través del Método de Andlisis Estructural MICMAC.

Para asignar las zonas y representarlas en la gréafica, se hara con base en los siguiente:

Figura 16.
Limites de zonas del método de ponderacién
f Influencia
LS-I :
S — >
Zona Poder Zona Enlace
[>Promedioly [>Promedioly
D < Promedio de D D > Promedio de D
FRp— .>
Promedio de
Zona Aislada Zona salida Influencia
[ < Promedioly [ < Promedioly
D < Promedio de D D > Promedio D
L-T - . . >
1
v Dependencia

Promedio de Dependencia

Fuente: Elaboracién propia a través del Método de Anélisis Estructural MICMAC, y Método de priorizacién de
variables basado en matrices.

Para el caso de esta propuesta y a los calculos elaborados, las variables quedan de la
siguiente forma:
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Figura 17.
Ubicacién de las variables en el plano cartesiano de ponderacién

Influencia Segyridad

0.416
Funcionalidad

Zona Poder Zona Enlace

0.25
Zona Aislada Zona Salida .

Higiene
2 3.0 4
Imagen institucional Dependencia

Fuente: Elaboracién propia a través del Método de Analisis Estructural MICMAC, y Método de priorizacién de
variables basado en matrices.

Como se puede observar en el analisis realizado, la seguridad se encuentra en la Zona de
Enlace muy cercana a la Zona de Poder, la funcionalidad esta en la Zona de Enlace, la higiene
pertenece a la Zona de Aislada pero esta muy cercana a la Zona de Salida y por ultimo la
imagen institucional se localiza completamente en la Zona Aislada.

Lo que quiere decir que, si se pone mayor atencidon a las necesidades de seguridad y
funcionalidad se estaran atendiendo implicitamente algunas necesidades que tienen que ver
con la higiene y la imagen institucional. Por lo que al momento de llevar a cabo la toma de
decision para el mantenimiento y/o rehabilitacion de los inmuebles es necesario considerar
que hay necesidades que tienen mayor peso sobre otras.

Con base a lo presentado, la priorizacion de las necesidades de la infraestructura fisica
educativa de nivel basico y normal se propone como se muestra a continuacion

Figura 18.
Propuesta de priorizacion de necesidades de infraestructura fisica

. . . w Imagen
T = I = I = [
_ 9 'glene institucional

Fuente: Elaboracion propia.
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6. Estadistica educativa 2018-2020

Tabla 18.

Alumnos, docentes y escuelas durante el ciclo escolar 2018-2019 en el estado de Durango segin
nivel educativo en modalidad escolarizada

Nivel educativo escolarizado Alumnos Docentes Escuelas
Educacion basica 392,046 21,861 5,297
Publico 364,100 20,083 4,995
Privado 27,946 1,778 302
Preescolar 74,415 3,967 1,740
General 62,957 3,012 916
Indigena 2771 128 96
Cursos comunitarios 7,503 781 719
CendiV 1,184 46 9
Publico 66,089 3,495 1,585
Privado 8,326 472 155
Primaria 218,709 10,350 2,579
General 204,839 9,359 1,865
Indigena 9,657 475 227
Cursos comunitarios 4,213 516 487
Publico 205,991 9,804 2,493
Privado 12,718 546 86
Secundaria 96,613 7,186 968
General 45,918 3,535 173
Para trabajadores 51 14 1
Telesecundaria 18,567 1,268 566
Comunitaria 1,081 130 126
Técnica? 30,996 2,239 102
Publico 90,520 6,534 912
Privado 6,093 652 56
Normal 2,309 358 10
Preescolar 250 0 0
Primaria 888 215 4
Secundaria 945 131 5
Educacion fisica 10 0 0
Educacién especial 81 0 0
Educacion inicial 0 0 0
Educacion artistica 135 12 1
Docencia tecnoldgica 0 0 0
Publico 1,500 250 5
Privado 809 108 5

Nota: / Cendi, Centro de Desarrollo Infantil.

% Incluye industrial, agropecuaria, pesquera, forestal e indigena.

Fuente: Elaboracién propia a través de datos de la Direccidn General de Planeacién, Programacién, y Estadistica
Educativa de la Secretaria de Educacién Publica. Principales Cifras del Sistema Educativo Nacional 2017-2018 y
Sistema Nacional de Informacion Estadistica Educativa. Disponible en: http://snie.sep.gob.mx/Estadistica.html
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Tabla 19.
Alumnos, docentes y escuelas durante el ciclo escolar 2019-2020 en el estado de Durango segin
nivel educativo en modalidad escolarizada

Nivel educativo escolarizado Alumnos Docentes Escuelas
Educacion basica 392,592 21,928 5,308
Publico 364,032 20,127 5,002
Privado 28,560 1,801 306
Preescolar 74,747 4,019 1,735
General 62,833 3,024 896
Indigena 2,857 129 96
Cursos comunitarios 7,872 820 734
CendiV 1,185 46 9
Publico 66,201 3,534 1,579
Privado 8,546 485 156
Primaria 220,000 10,411 2,595
General 205,807 9,402 1,871
Indigena 9,939 489 234
Cursos comunitarios 4,254 520 490
Publico 206,804 9,844 2,506
Privado 13,196 567 89
Secundaria 95,621 7,151 968
General 45,488 3,501 173
Para trabajadores 50 14 1
Telesecundaria 18,371 1,268 566
Comunitaria 1,074 129 126
Técnica? 30,638 2,239 102
Publico 89,568 6,504 912
Privado 6,053 647 56
Normal 2,224 347 10
Preescolar 241 0 0
Primaria 868 211 4
Secundaria 893 124 5
Educacion fisica 10 0 0
Educacién especial 78 0 0
Educacion inicial 0 0 0
Educacion artistica 134 12 1
Docencia tecnoldgica 0 0 0
Publico 1,459 245 5
Privado 765 102 5

Nota: / Cendi, Centro de Desarrollo Infantil.

%/ Incluye industrial, agropecuaria, pesquera, forestal e indigena.

Fuente: Elaboracién propia a través de datos de la Direccidon General de Planeacion, Programacién, y Estadistica
Educativa de la Secretaria de Educacién Publica. Principales Cifras del Sistema Educativo Nacional 2017-2018 y
Sistema Nacional de Informacion Estadistica Educativa. Disponible en: http://snie.sep.gob.mx/Estadistica.html
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7. Seguimiento a las necesidades de infraestructura fisica educativa mediante
la entrega de material

Como parte de las funciones del Departamento de Mantenimiento y Rehabilitacion de
Espacios Educativos es realizar informes trimestrales respecto al seguimiento en la atencion
de las solicitudes, en este sentido, los gestores del Programa proporcionaron una base de
datos que contiene los vales generados para la adquisicion de material necesario para
realizar el mantenimiento y/o reparacién de la infraestructura educativa.

La base de datos en mencién se encuentra dividida por tipo de formato de levantamiento
de material (anexo 1) y en cada division se levanta informacion especifica (tabla 20).

Tabla 20.
Vales generados a través del formato «Varios»
Concepto Descripcion

Folio vale Folio del vale de material.
Fecha Fecha de captura del vale de material.
Clave Clave de la escuela solicitante.
Nivel educativo Nivel educativo de la escuela solicitante.
Escuela Nombre de la escuela solicitante.
Inversion Monto total de los materiales.

Los materiales contemplados en este vale son: cemento (bultos), ladrillo
(piezas), pintura (barrica, litro, galén), impermeabilizante, mortero (bultos),
thinner (litros), Vitropiso (metros), malla ciclénica (rollo), pintura epoxica
(galdn), hoja de triplay, brochas, remaches, alambrén (kg), soldadura (kg),
barniz (galdn), sellador (galén), resanador (kg), tela desplegable (metros),
biodigestor y otro.

Fuente: Elaboracién propia a través de la base de datos de atencién de solicitudes del PROMEE.

Material solicitado

Para el caso de la informacién contenida en los vales de material de plomeria y eléctrico,
solamente se conocen los principales datos descritos en la tabla anterior: folio del vale, fecha,
clave, nivel educativo, escuela e inversion, pero se desconocen cuales fueron los materiales
que se capturaron y entregaron a las escuelas. A continuacion, se presentan los resultados
de lo descrito (tabla 21, 22y 23).

Tabla 21.
Vales de material a través del formato «varios»
#
... Nivel . . de Total de ..
Municipio . Tipo de material escuelas Inversion
educativo escuelas
por vale
Durango Especial Varios (no se gspeaﬁca 1 1 141131
el material)
Totales en vales de «Educacion Especial» 1 1 1,411.31
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Continuacion de la tabla 21.
Vales de material a través del formato «varios»

_— Nivel . .
Municipio educativo Tipo de material

# de
escuelas
por vale

Total de

Inversion
escuelas

143 bultos de cemento

15

1,980 piezas de ladrillo

6

269 barricas de pintura

64

142 litros de pintura

N
~

21 galones de pintura

1 impermeabilizante

19 bultos de mortero

13 litros de thinner

105 metros de vitropiso

4 rollos de malla ciclonica
Durango

80 639,063.83

17 galones de pintura
epoxica

19 hojas de triplay

9 brochas
Preescolar

20 kilos de soldadura

1 galén de barniz

1 gal6n de sellador

1 kilo de resanador

8 materiales dentro de la
categoria «otros»

1 biodigestor

Canatlan - -
70 metros de Vitropiso

2 16,823.20

1 bulto de mortero

Poanas 2 hojas de triplay

1 451.27

35 bultos de cemento

Pueblo 300 piezas de ladrillo

Nuevo 2 impermeabilizante

3 14,413.35

20 hojas de triplay

RiRR(IN P (RR R RRRrRrINNv w (NN RPN

Totales en vales de «Educacién Basica: Preescolar»

178 86 670,751.65

568 bultos de cemento

5,700 piezas de ladrillo

603 barricas de pintura

358 litros de pintura

25 galones de pintura

789 impermeabilizantes

Durango Primaria 21 bultos de mortero

132 1,594,147.61

9 litros de thinner

95 metros de vitropiso

7 rollos de malla ciclénica

40 litros de pintura epoxica

9 hoja de triplay

27 brochas
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Continuacion de la tabla 21.
Vales de material a través del formato «varios»

Municipio

Nivel

educativo Tipo de material

# de
escuelas
por vale

Total de
escuelas

Inversion

Lerdo

Mezquital

Ocampo

Pueblo Nuevo

San Bernardo

San Dimas

San Juan del
Rio

Santa Clara

Tamazula

Topia

5 rollos de malla
ciclonica

1

4,414.10

Nd

2 litros de pintura

6 galones de pintura

13,491.12

Nd

1
1
1

6,702.70

8 barricas de pintura

5 litros de pintura

1 metro de vitropiso

2 hojas de triplay

17,136.01

2 barricas de pintura

Primaria 5 litros de pintura

2 galones de pintura

11,550.96

7 barricas de pintura

2 litros de pintura

15 galones de pintura

30,802.56

Nd

10,045.20

Nd

28,047.44

2 rollos de malla
ciclonica

1,765.64

100 bultos de cemento

1,500 piezas de ladrillo

20,074.00

Total en vales de «Educacion Basica: Primaria»

670,751.65

Durango

Secundaria

Guanacevi

155 bultos de cemento

3,500 piezas de ladrillo

132 barricas de pintura

43 litros de pintura

10 galones de pintura

21 impermeabilizante

16 bultos de mortero

7 litros de thinner

2 litros de vitropiso

5 rollos de malla
ciclénica

4 galones de pintura
epoxica

11 hojas de triplay

99 kg de resanador

34

371,392.74

4 impermeabilizantes

RiRlwl -

2,830.64
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Continuacion de la tabla 21.
Vales de material a través del formato «varios»
_— Nivel . . # de Total de ‘s
Municipio . Tipo de material escuelas Inversion
educativo escuelas
por vale
Lerdo 10 bultos de cemento 1 1 15,221.50
15 barricas de pintura
6 barricas de pintura
2 litros de pintura
Mezquital 1 impermeabilizante 1 1 12,768.29
10 hojas de triplay
9 galones de barniz
Secundaria 20 bultos de cemento 1
11 barricas de pintura 2
Pueblo Nuevo 4 litros de pintura 2 3 37,583.93
3 galones de pintura 2
2 impermeabilizante 1
6 rollos de malla ciclénica 1
Rodeo 2 barricas de pintura 1 1 2,822.62
San Juan del Nd 1 1 11,706.02
Rio
Total en vales de «Educacion Basica: Secundaria» 88 42 454,325.74
2 barricas de pintura 2
Durango Bachillerato 1 litros de pm.tura 1 2 5,578.15
1 galones de pintura 1
Nazas 1 litro de pintura 1 1 1,283.44
Total en vales de «Educacion Media S.uperlor: 5 3 6,861.59
Bachillerato»
Nd
Canatlan Normal 3 bamcaf\lie pintura 1 1 14,280.64
Nd
Total en vales de «Educacion Superior: Normal» 1 1 14,280.64
4 barricas de pintura
Canatlan 3 litros de pintura 1 1 17,594.00
12 impermeabilizantes
ot 1 bulto de cemento
ros 113 barricas de pintura
sectores - -
educativos 54 litros de pintura
El Oro 14 galones de pintura 1 1 247,830.45

3 impermeabilizantes

20 rollos de malla
ciclénica
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Continuacion de la tabla 21.

Vales de material a través del formato «varios»

Municipio

Nivel
educativo

Tipo de material

# de
escuelas
por vale

Total de
escuelas

Inversion

Durango

Guadalupe
Victoria

Lerdo

Mezquital

Nazas

Nombre de
Dio

Nuevo Ideal

Ocampo

Otéez

Pueblo Nuevo

Otros
sectores
educativos

5 bultos de cemento

1

500 piezas de ladrillo

1

44 barricas de pintura

[EY
vl

3 litros de pintura

5 galones de pintura

2 impermeabilizante

300 litros de thinner

150 hojas de triplay

2,000 remaches

20 kilos de alambron

13 kg de soldadura

22 galones de barniz

22 galones de sellador

34 kg de resanador

RININNRPR RNV P W

16

286,363.98

40 bultos de cemento

166 barricas de pintura

62 litros de pintura

31 galones de pintura

40 impermeabilizante

45 rollos de malla
ciclonica

383,315.11

Nd

650.00

40 bultos de cemento

96 barricas de pintura

18 litros de pintura

20 bultos de mortero

RiR|lw|k| -

193,021.20

16 barricas de pintura

15 litros de pintura

5 galones de pintura

15 rollos de malla
ciclénica

3 brochas

58,023.30

Nd

1,415.32

1 barrica de pintura

1,669.27

1 galdn de pintura

383.13

1 litro de pintura

3 rollos de malla ciclénica

e L e

23,331.90

66 barricas de pintura

2 litros de pintura

e L

90,660.65
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Continuacion de la tabla 21.
Vales de material a través del formato «varios»

. # de
N Nivel . . Total de . s
Municipio . Tipo de material escuelas Inversion
educativo escuelas
por vale
112 barricas de pintura
118 litros de pintura

41 galones de pintura
Rodeo - e 1 1 384,768.85

13 impermeabilizante

Otros 32 rollos de malla
sectores ciclénica
Santiago educativos ¢4 parricas de pintura 1 1 166,589.34
Papasquiaro
Vicent 67 barricas de pintura
cente 65 litros de pintura 1 1 185,680.95

Guerrero - —

27 impermeabilizante

Total en vales de «Otros sectores educativos» 60 35 2,041,297.45
Monto total en vales 628 314 4,974,157.18Y

Nota: Nd, no disponible.
YL a cantidad de 8,609.67 no fue sumada al monto total de vales, ya que el vale con el monto 2,225.26 no cuenta

con datos precisos al respecto, y el monto restante esta dividido en dos vales que estdn como cancelados.
Fuente: Elaboracién propia a través de la base de datos de atencién de solicitudes del PROMEE.

Tabla 22.
Vales de material a través del formato «plomeria»

Municipio Nivel educativo Total de escuelas Inversion
Durango Preescolar 41 98,798.98
Pueblo Nuevo 2 5,436.83

Total en vales de «Educacidén Basica: Preescolar» 43 104,235.81
Durango 48 1,831.06
Lerdo 1 11,166.85
Mezquital 1 6,506.83
Ocampo 1 1,998.62
Pueblo Nuevo Primaria 1 5,723.53
San Dimas 1 15,987.25
San Juan del Rio 1 1,113.26
Santa Clara 1 1,831.06
Tamazula 1 11,166.85

Total en vales de «Educacién Basica: Primaria» 56 289,910.38
Cuencamé 1 5,386.72
Durango Secundaria 9 72,899.11
Mezquital 1 3,192.92
Pueblo Nuevo 1 18,290.52
Total en vales de «Educacién Basica: Secundaria» 12 99,769.27
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Continuacion de la tabla 22.
Vales de material a través del formato «plomeria»
Municipio Nivel educativo Total de escuelas Inversién
Durango . 1 7,797.23
Nazasg Bachillerato 1 18,196.50
Total en vales de «Educacion Media Superior» 2 25,993.73
Canatlan Normal 1 611.76
Total en vales de «Educacion Superior: Normal>» 1 611.76
Canatlan 1 41,145.37
Durango 13 31,858.74
El Oro 1 61.00
Guadalupe Victoria 1 47,253.82
Mezquital Otros sectores L 0.00
Nazas educativos 1 27,295.20
Otéez 1 0.00
Pueblo Nuevo 1 2,204.17
Rodeo 1 4,560.03
San Bernardo 1 22,800.15
Santiago Papasquiaro 1 4,752.61
Total en vales de «Otros sectores educativos» 23 181,931.09
Monto total en vales 136 702,452.04
Fuente: Elaboracién propia a través de la base de datos de atencidn de solicitudes del PROMEE.
Tabla 23.
Vales de material a través del formato «material eléctrico»
Municipio Nivel educativo Total de escuelas Inversion
Durango Preescolar 34 39,228.61
Pueblo Nuevo 2 5,014.64
Total en vales de «Educacidén Basica: Preescolar» 36 44,243.25
Durango 48 113,589.75
Indé Primaria 1 7.642.08
San Juan del Rio 1 1,425.00
Total en vales de «Educacién Basica: Primaria» 50 122,656.83
Cuencamé 1 5,094.65
Durango Secundaria 8 28,126.28
Mezquital 1 2,999.00
Pueblo Nuevo 1 1,602.40
Total en vales de «Educacién Basica: Secundaria» 11 37,822.33
Canatlan Normal 1 3,316.18
Total en vales de «Educacion Superior: Normal» 1 3,316.18
Durango Otros sectores 8 6,949.78
Guadalupe Victoria educativos 1 0.00
Mezquital 1 0.00
Total en vales de «otros sectores educativos» 10 6,949.78
Monto total en vales 108 214,988.37

Fuente: Elaboracién propia a través de la base de datos de atencién de solicitudes del PROMEE.
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Tabla 24.
Resultados grupales de los vales generados, 2019

# de escuelas por

Tipo de material # vales generados . Inversion
tipo de vale
Varios 562Y 314 4,974,157.18
Plomeria 182% 136 702,452.04
Material eléctrico 1483 108 214,988.37
Inversién Total 8924 5585/ 5,891,597.59

Nota: / Contiene 5 vales cancelados, 3 vales con datos no precisos. El total de vales generados puede no coincidir
con el total del nimero de escuelas por vale de la tabla 17, ya que se considerd el nimero de escuelas por tipo
de material.

%/ Contiene 4 vales cancelados.

3/ Contiene 4 vales cancelados.

4 Una misma escuela puede contener mdltiples vales brindados en diferentes fechas del periodo fiscal 2019, las
cuales pueden corresponder a diferentes oficios de solicitud.

>/ Dicho total corresponde al nimero de escuelas por tipo de vale, por lo que la mayoria de las escuelas se les
generd vale por diferentes tipos de material.

Fuente: Elaboracién propia a través de la base de datos de atencién de solicitudes del PROMEE.

Como se puede observar en la tabla 24, el monto total de inversion que se generd a través
de los vales de materiales en el periodo fiscal 2019 fue de $ 5,891,597.59; de dicho monto,
no se cuenta con informacién especifica respecto a cual fue el monto de inversién
representado por los materiales que estaban en almacén antes de concluir el afio 2018 y que
fueron utilizados al comienzo del primer trimestre del 2019; asi como también el monto
destinado para el abastecimiento de materiales en almacén.

Por otro lado, se identificé que la base de datos al igual que la analizada en la pregunta 5,
contiene inconsistencias en la captura de las claves de las escuelas; no todos los campos son
llenados eficientemente y se omite informacion relevante como: material solicitado, y monto
total generado en el vale.

Si consideramos toda la informacion analizada en la pregunta 5 y en este anexo, el PROMEE
recibid en el periodo fiscal 2019 la cantidad de 1,253 solicitudes, de las cuales el 73.18%
fueron atendidas por medio de la entrega de vales de materiales, donde el mantenimiento
y/o rehabilitacion de la infraestructura fisica pudo haber sido ejecutado por el PROMEE, o
bien, por medio de las escuelas; sin embargo, esa informacion no fue posible adquirirla a
través de la informacion proporcionada por los gestores del Programa. Asimismo, no todas
las solicitudes estan vinculadas con los vales, por los que se desconoce la manera en cobmo
la solicitud fue atendida, o incluso si esta fue realmente atendida.

En este sentido, en la siguiente figura se ilustra la distribucion geografica de las solicitudes

recibidas por el PROMEE con respecto a los vales de materiales que fueron generados para
la atencion de los diferentes municipios del Estado de Durango (figura 19).
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Figura 19.
Vales de material generados por el PROMEE, 2019

Vales de material

Educacion Especial

Educacion Basica: Preescaolar
Educacion Basica: Primaria

Educacion Basica: Secundaria
Educacion Media Superior: Bachillerato
Educacion Superior: Normales

Otros sectores educativos

Solicitudes recibidas

s 0900 @®@@® @O0

Nota: Municipios que no solicitaron el apoyo del PROMEE: General. Simén Bolivar, Mapimi, San Juan de
Guadalupe, San Luis del Cordero, San Pedro del Gallo, Tepehuanes e Indé.

Municipios a los que se les generd vale de material: Canatlan, Durango, El Oro, Guadalupe Victoria, Guanacevi,
Poanas, Pueblo Nuevo, Lerdo, Mezquital, Nazas, Nombre de Dios, Nuevo Ideal, Ocampo, Ot4ez, Rodeo, San
Bernardo, Santiago Papasquiaro, San Dimas, San Juan del Rio, Santa Clara, Tamazula, Topia y Vicente Guerrero.
Fuente: Elaboracién propia.

Como se puede observar en la figura de arriba, la mayoria de los vales de materiales
generados por el PROMEE se originaron para escuelas establecidas en el municipio de
Durango, representando por el 88.56%, seguido por el municipio de Pueblo Nuevo con el
7.87%.

Asi mismo, la mayoria de los vales generados en el periodo fiscal 2019 fueron para la
educacion basica a nivel primaria, representados por el 46.63% respecto al total de vales
generados; seguido de los vales a nivel secundaria, representados por el 33.10%; y otros
sectores educativos con el 32.20%. Mientras que los menores vales generados fueron a
educacion especial, educacion media superior, educacion superior, con los porcentajes
1.11%, 1.70% y 2.73% respectivamente. El Porcentaje restante esta representados por vales
que fueron cancelados, y un vale que no fue identificado por el equipo evaluador.
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En otro contexto, un dato interesante que se incluye en la base de datos de las solicitudes recibidas
del PROMEE, es que algunas hacen referencia a robos, sobre todo en temas de plomeria. En este
sentido, el equipo evaluador hizo una andlisis de las llamadas del 911 del estado de Durango que
tienen que ver con robo de escuela sin violencia, donde aproximadamente el 97.79% de los reportes
fueron generados en el municipio de Durango, mientras que el resto se generaron en el municipio de
Guadalupe Victoria y Gomez Palacio, con los porcentajes de 1.66% y 0.55%, respectivamente (figura
20).

Figura 20.
Mapa de calor de las llamadas registradas al 911 segiin «robo a escuelas sin violencia» en el
municipio de Durango, enero 2018 — mayo 2020
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Fuente: Elaboracién propia con registros administrativos de las llamadas del 911 del estado de Durango
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